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A) Ugyféltdjékoztato

Tisztelt Partneriink!

Kdszonjlk, hogy biztositasi ajanlataval tarsasagunkat, az UNIQA Biztosito Rt.-t tisztelte meg.
Az aldbbiakban rovid tajékoztatét nydjtunk tarsasdgunk eredményeirdl, felligyeleti szerviink megnevezésérél és szék-
helyérél, valamint az adatvédelem és adatkezelés — az On szerz8dését is érinté — legfontosabb szabalyairél.

1. Az UNIQA Biztosité Rt. a magyar biztositasi piac egyik legnagyobb szereplGje. Tobb mint tizéves maulttal és évrél évre
novekvd dijbevétellel a biztositd tarsasagok kozott az 5-6. helyet foglalja el.

A tarsasag székhelye:
1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 76-78. - Tel.: 06 1 238 6000

A tulajdonosi szerkezet:

UNIQA International Beteiligungs-Verwaltungs GmbH, Wien 84,93%
UNIQA International Versicherungs-Holding GmbH, Wien 0,07%
EBRD 15,00%

Jegyzett t6ke: 4079160000 Ft

Regionalis kozpontjaink:

Kozponti Régid 1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 76-78. Tel.: (1) 238-6352
Nyugat-magyarorszagi Régié 9700 Szombathely, Hunyadi u. 10-12. Tel.: (94) 513-570
Eszak-magyarorszagi Régié 3525 Miskolc, Széchenyi u. 3-9. Tel.: (46) 500-950
Dél-magyarorszagi Régid 6000 Kecskemét, Csanyi ). u. 1-3. Tel.: (76) 500-330
Dél-dunéantuli Régid 7621 Pécs, Citrom u. 2. Tel.: (72) 513-850

2. Az UNIQA Biztosito Rt. feliigyeleti szerve:
Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39. - 1535 Budapest, 114., Pf. 777

3. A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdéseivel, problémajaval forduljon bizalommal biztositaskozvetitéjéhez, tigyfél-
szolgalati irodaink barmelyikéhez, illetve munkanapokon — hétf6—csiitortok: 8-17 6réig, és pénteken 8-15 6rdig — az
UNIQA Call Center munkatarsaihoz, akik a 06-1/2386-000 telefonszamon készséggel allnak rendelkezésére. Informacio
taldlhaté a www.uniqa.hu cimen is.

Amennyiben munkatérsaink segité kozremiikodése ellenére sem sikeriilt problémajat megnyugtatéan rendezni, az
UNIQA Biztositd Rt. székhelyén miikodé Panaszirodanal személyesen vagy irasban élhet bejelentéssel.

4. A biztositasi szerz6dés jellemzéi

Az Otthon & nyugalom II. fantazianévvel ellatott lakasbiztositas (n. ,csomag” rendszerben kinalja a biztositasi fedeze-
teket. A biztosité kockazatviselése az ajanlaton feltlintetett valasztas szerinti ,csomag” — Bazis, Komfort, Eurépa — kocka-
zataira, s a vellk kapcsolatban felmeriilt karokra terjed ki. A ,,csomagok” kockézatai a 3. sz mellékletben keriiltek meg-
hatarozasra, melyek mellé opcionalisan kiegészit6 biztositas is kothetd.

A biztositési események meghatérozasat és az altalanos kizarasokon tdlmenden mas esetleges kizarasokat, valamint a
biztosithat6é vagyoncsoportokat a szerz6dés kiilonos feltételei részletesen tartalmazzak.

A biztositasi események bejelentését, médijat, hataridejét az altalanos feltételek karbejelentéssel, karrendezéssel foglal-
kozé fejezete részletezi. Ugyanitt keriilt meghatarozasra a dijfizetésre, ill. a biztositottnak, szerz6dé félnek a szerz&dés-
bél eredd jogaira és kotelezettségeire, azok teljesitésének modjara, idejére, teljesitésiik elmaradasanak kdvetkezményeire
vonatkozé rendelkezések.

Az altalanos feltétel ezenkivill tartalmazza az értékkovetés részletes szabalyozasat, az egyes igények eléviilési idejét és a
személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlati tudnivaldkat.

A biztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjik sziveskedjen figyelembe venni a kovetkezSket:

* A megkotendd biztositasi szerz6désre, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerz6dés altalanos és
kilonos feltétel, valamint zaradékok és mellékletek elGirasai az iranyadok!

e Kérjik sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kévetden alairni!

* A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek, a szerz6d6 (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biztosité

valamely szervezeti egységének a tudomasara jut.



B) Otthon & nyugalom II. lakasbiztositas dltaldnos feltételei

Az alabbi altalanos feltételek alapjan az UNIQA Biztosité Rt., 1134
Budapest, Rébert Karoly krt. 76-78. (tovabbiakban biztosité) — az
egyes biztositasok kiilon feltételei szerint — meghatérozott jovébeni
esemény (biztositasi esemény) bekovetkezésétdl fliggben a biztositasi
szerz6désben kikotott kartéritési 6sszeg medfizetésére kotelezi magat
a szerz6d6 (biztositott) altal fizetett dij ellenében.

l. Szerz6d6/biztositott

1. Vagyonbiztositasi szerz6dést az kothet, aki a vagyontargy megdvasa-
ban érdekelt (tovabbiakban: biztositott), vagy az, aki a szerz&dést ilyen
- jogi vagy természetes — személy javara koti (tovabbiakban: szerz6dd).

2. A biztosité szolgaltatasara a biztositott jogosult.

w

Ha a biztositast nem a biztositott, hanem az 6 javara harmadik sze-
mély kototte, a dijfizetési kotelezettség a szerzGdét terheli, a bizto-
sité a jognyilatkozatot hozza intézi és 6 koteles a nyilatkozatok
megtételére is.

. A biztositasi szerz6dés létrejotte

—_

. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megéllapodasaval jon létre. A
szerz6d6 (biztositott) a szerz6dés megkotését irasbeli ajanlattal kez-
deményezi.

2. A biztosité kockazatviselése az ajanlaton jelzett idGponttal, de leg-

korédbban az ajanlat alairasat koveté napon 00 érakor kezdddik, fel-

téve, ha a biztosit az elutasitas jogaval nem él, és a szerz6d6 a biz-
tositas els6 dijat maradéktalanul medfizette.

3. Az ajanlatot a beérkezéstSl szamitott 15 napon belil a biztositd
elutasithatja. Ha ezen hataridén belil elutasitasi jogaval nem él, ak-
kor az ajanlat elfogadottnak mindsiil, a szerz6dés pedig az ajanlat
tartalmanak megfeleléen jon létre, az ajanlat atadasi idépontjara
visszamend hatallyal.

Ha a szerz6dés nem jon létre, a dij visszajar.

11l. A biztositasi szerz6dés tartama és megsziinése

1. A szerz6dés — ha a felek irasban masként nem allapodnak meg - ha-
térozatlan tartamd.

2. A biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évfordulé pedig a szerzé-
dés létrejottének napja. A felek a szerz6dést a biztositasi id6szak vé-
gére, azt legalabb 30 nappal megel6z6en irasban felmondhatjak.

3. A hatéarozott idGtartamra kotott szerzGdés biztositasi idGszaka a
megallapodas szerinti idGtartam, az ilyen szerz8dés a lejarat napjan
megsznik.

IV. A dijfizetés rendje

1. A biztositas elsé dija ajanlattételkor esedékes, minden késébbi dij
pedig annak az id6szaknak elsé napjan esedékes, amelyre a dij vo-
natkozik. A biztositasi dij esedékességétdl szamitott harmincadik
nap elteltével a szerz6dés megsz(inik, ha addig a hatralékos dijat
nem fizették meg, és a biztositott halasztast nem kapott, illetéleg a
biztosité a dijkdvetelést birésagi Gton nem érvényesitette. A 30 na-
pos tiirelmi id6 (respird) mind az elsé, mind pedig a tovébbi dijak-
nal érvényes.

2. Amennyiben a szerz6dd felek részletfizetésben allapodtak meg, a
kint 1évé részletekkel a szerz6d§ tartozik, de ezek medfizetése csak
a megjelolt id6pontban valik esedékessé. Ha a szerz6d6 hatralékba
kerill, vagy a biztositasi esemény bekovetkezése miatt a szerz6dés
megsz(inik, az adott biztositasi id6szakra jaré teljes dij kifizetése ese-
dékessé valik.

V. Biztositasi 6sszeg

1. A vagyontargyak biztositasi 6sszegét a szerz6d6 hatarozza meg. A
biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargyak
Gj allapotban val6 felépitésének (helyredllitasanak) koltségeit, illets-
leg j allapotban valé beszerzésének értékét.

2. Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy karidépon-
ti Gj értéke (helyreallitasi koltsége), a biztositd aranylagos kartéritést
fizet, azaz a kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztosita-
si 0sszeg az (j allapotban valé felépités, helyredllitas koltségeihez, il-
let6leg az Gj allapotban valé beszerzés értékéhez aranylik. A bizto-
sité nem érvényesiti az alulbiztositas kovetkezményeit, ha annak
mértéke nem haladja meg a biztositasi 6sszeg 10%-at.

3. A biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyon-
csoportokat a szerz6d§ felek a kovetkezSk szerint tekintik biztosi-
tottnak:

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként meg-
jelolt biztositasi 0sszeg erejéig tekintik biztositottnak, amikor is a

kértérités felsé hatarat az egyes vagyontargyakra megadott biz-
tositasi 6sszeg képezi.

b) az azonos szempontok alapjan 6sszevont vagyoncsoportokat a felek
a megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely
Osszeg egyben a kartérités felsG hatara is. Az egyes szerzGdés-téte-
lekbe tartozé vagyontérgyakat a biztosité Ggy tekinti a karrendezés
soran, mintha kulon lettek volna biztositva.

¢) az alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes vagyon-
targyanal, és vagyoncsoportjanal kiilon-kilon kell megallapitani.

4. A biztosit6 szolgaltatasat korlatozhatja:
a) a biztositasi 6sszegen bellli kartéritési maximum (limit) megha-
tarozasaval;
b) a kar 6sszegéhez kapcsol6déd onrész meghatarozasaval.

5. A biztosité — a szerz6d6 hozzajarulasaval — az Gjérték biztositas fenn-
tartdsa érdekében automatikus értékkovetd indexet alkalmazhat.
Az értékkovetés alapja a Kdzponti Statisztikai Hivatal altal kiadott épi-
tGipari és fogyasztéi arindex, melytdl a biztositd +3% ponttal eltérhet,
és melyet biztositasi évforduldkor vesz figyelembe és ennek megfele-
I6en mddositja a biztositasi Osszeget, illetve a biztositasi dijat. Az ér-
tékkovetéssel médositott biztositasi 0sszeg az el6z4 biztositasi idGszak
biztositasi 0sszegének és a KSH indexszaménak szorzata. A biztositasi
6sszeg modositasardl a biztosité a biztositasi évfordulét megel6z6en
értesiti a szerz6d6t. Ha a szerz6d6 a médositashoz nem jarul hozzg,
irasban kérheti biztositdsanak eredeti 6sszegekre vald visszaallitasat.
Ha a szerz6d6 az értékkovetést irasos formaban nem ellenzi vagy ar-
ra nem nyilatkozik, Ugy azt elfogadottnak kell tekinteni.

s oz

6. Az indexalast kovetben a feltételekben meglévé osszeghatérok
(limitek) valtozatlanok maradnak.

VI. Altalénos kizarasok

1. A biztositasi fedezet nem terjed ki:

a) harci cselekmények, haboris események és terrorcselekmények
altal okozott karokra, tovabba harci eszk6zok altal okozott séri-
Iésre vagy rombolasra, valamint katonai vagy polgari hatésagok
rendelkezései miatt keletkezett karokra.

b) felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatas, sztrajk, elbocsatott munka-
sok vagy munkahelyi rendzavarasban résztvevék, vagy barmilyen
politikai szervezettel kapcsolatban, illetve annak nevében fellépé
személyek miatt vagy veliik &sszefliggésben keletkezett karokra;

¢) a felszabadulé nukleéris energia karosité hatésaval, vagy sugarzé
anyagok barmilyen célu felhasznélasaval 6sszefliggésben keletkezé
kérokra, még abban az esetben sem, ha ezek a kiil6nos feltételek-
ben meghatérozott biztositasi események formajaban jelentkeznek.

2. Jelen kizarasokon kiviil a biztositasi szerz6dés és a kilonos feltételek
tovabbi kizarasokat is tartalmazhatnak.

VII. A szerz6dd (biztositott) kozlési
és valtozas-bejelentési kotelezettségei

1. A szerz6d§ (biztositott) a szerz&déskotéskor koteles a biztositas el-
véllalasa szempontjabdl minden olyan Iényeges koriilményt a bizto-
sitoval kozolni, amelyeket ismert, vagy ismernie kellett.

2. A szerz&ddének (biztositottnak) bekovetkezéstiktdl szamitott 5 na-
pon beliil a biztositonak be kell jelentenie:

a) ha a vagyonérték 10%-at meghaladé mértéki valtozas tortént,
ami a biztositasi szerz6désben szerepl biztositasi 6sszeg mddo-
sitasat indokolja.

b) ha a biztositasi szerz6désben szereplé vagyontargyakra tovabbi
biztositast kotott;

¢) a biztositott vagyontargyakra barmilyen jelzalog lett terhelve,
a jogosult megjelolésével;

d) a biztositott vagyontargyak bérbeadasat;

e) aszerz6dG és/vagy a biztositott szerz6désben rogzitett adatanak
valtozasat (kiilonos tekintettel név, lakcim).

3. Ha a szerz6dé (biztositott) a szerz6désben meghatéarozott lényeges
koriilmények valtozasat 5 napon belil a biztositonak irasban nem
jelenti be, a biztosit6 kartéritési kotelezettsége nem all be, kivéve,
ha bizonyitast nyer, hogy a be nem jelentett koriilményt a biztosi-
t6 a szerz&déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztosi-
tasi esemény bekovetkezésében.

4. Ha a biztosit6 csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzé-
dést érintd lényeges koriilményekrsl 15 napon belil javaslatot tehet
a szerz6dés modositasara, illetleg — ha a kockézatot a feltétel értel-
mében nem véllalja — a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

5. Ha a szerz6d6 (biztositott) a mddositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra 15 napon beliil nem vaélaszol, a szerz6dés a médosité ja-
vaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszlnik.



6.

Ha a biztosité a 4. pontban meghatérozott jogaival nem él, a szer-
z6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

VIII. Karbejelentés, karrendezés

1.

A szerz6dbnek (biztositottnak) a kdreseményt annak bekovetkezte
utan haladéktalanul, de legkésébb a tudomaséara jutasatél szamitott
2 munkanapon belill irasban be kell jelentenie a szerz6dést kezel6
szervezeti egységnél, meg kell adnia a sziikséges felvilagositasokat,
valamint lehet6vé kell tennie a bejelentés és a felvilagositas tartal-
manak ellenérzését. Amennyiben a fentiek elmulasztadsa miatt 1é-
nyeges koriilmények (a kartérités jogalapja, a kdresemény bekovet-
keztének ideje, a kar Osszege) kiderithetetlenné valnak, a biztosité
kotelezettsége nem all be.

. A tliz, betoréses lopas, rablas karokat azok felfedezésével egyide;ji-

leg az els6 foku tlizrendészeti hatésagnak illetve az illetékes renddr-
hatésagnak is be kell jelenteni.

Betétkonyvek, értékpapirok elt(inése esetén a szerz6dd koteles hala-
déktalanul zéroltatni a kifizetést é&s meginditani a hirdetményi eljarast.

. A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a biztositott vagyontargy

allapotaban a szerz6dé (biztositott) a karfelvételi eljards megindula-
saig, de legkésGbb a bejelentéstdl szamitott 5. napig csak a kareny-
hitéshez szlikséges mértékig valtoztathat. Amennyiben az indokolt-
nal nagyobb mérv{ véltoztatas kovetkeztében a biztosité szamara
Iényeges korllmények tisztazasa lehetetlenné valik, szolgaltatasi ko-
telezettsége nem all be.

. Ha a karszemlét a biztosité a bejelentéstdl szamitott 5. napon beliil

nem végzi el, akkor a biztositott jogosult a megsérilt vagyontargy
javitasara, helyredllitasara intézkedni. A vagyontérgy fel nem hasz-
nalt, illetve megsériilt részeit azonban tovabbi 30 napig valtozatlan
allapotban meg kell &rizni.

. A szerz6ddnek (biztositottnak) a kar 0sszegszeriiségét hitelt érdem-

IGen bizonyitd terveket, szamlakat, kartonokat, bizonylatokat stb.
— a biztositd kérésére — barmikor rendelkezésre kell bocsatani.

. Amennyiben a biztositottnak tudomasara jut a t6le eltulajdonitott

targyak holléte, arrél haladéktalanul koteles a renddrséget és a biz-
tositot értesiteni, tovabba a targyak azonositaséara és visszaszerzésé-
re minden t6le jogszer(en elvarhatét megtenni.

. A biztosité a kar kifizetését tlizkarndl a tlzrendészeti hatésag altal

kiadott hatdsagi bizonyitvany, betoréses lopas- és rablasnal a nyo-
moz6 hatésdg nyomozast megszlintetd hatarozatanak megkiildésé-
hez, vagy a birésag jogerds végzésének kézhez vételéhez koti.

. A biztosit6 a kartéritési 6sszeget a megallapitastdl szamitott 15 na-

pon belil a biztositott részére forintban fizeti meg. Ha a szerz6d6
(biztositott) igazol6 okirat benyujtasara kotelezett, igy a 15 napos
hataridd az utolsé okirat beérkezésének napjatdl szamitandé. A biz-
tositd szolgaltatasanak késedelmes teljesitése esetén a magyar pol-
gari jog szabalyai szerint késedelmi kamat megfizetésére koteles.

. Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast nyert a biztositasi szer-

z8désben meghatérozott biztositasi esemény bekdvetkeztének té-
nye, valamint a jogalap is tisztazott, a biztosité a karosult kérésére
karelSleget folydsithat.

IX. A biztositott karmegel6zési kotelezettsége

1.

2.

A biztositott a karesemények megel&zése és elharitasa érdekében kote-
les mindent megtenni, illetve a biztonségi intézkedéseket betartatni.

A biztositott helyiségek zarasardl — tavollét esetén — a biztositott ko-
teles gondoskodni, és minden rendelkezésre allé biztonsagi beren-
dezést lizembe helyezni.

. A biztositott koteles az elektromos viz- és gazvezetékek, valamint a

hozzajuk kapcsolodd berendezések, késziilékek, tovabba a bizton-
sagtechnikai berendezések karbantartasarél gondoskodni, a hatdsa-
gi és épitészeti elGirasokat betartani. A biztositott koteles a nem la-
kott épuletek vezetékeit, berendezéseit, felszereléseit elzarni. Fltési
idényben valamennyi vizvezetéket és berendezést vizteleniteni kell,

ha azokat atmenetileg nem Gzemeltetik.

. Mentesiilés

. A biztosité mentesdil fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizo-

nyitja, hogy a kart jogellenesen:

a) a biztositott, illetve a szerz4dé fél,

b) a veliik kozos haztartasban él6 hozzatartozé (héazastars, egye-
nesagbeli rokon, 6rokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermek,
az 6rokbefogadd, mostoha és nevel6sziilS, valamint testvér, élet-
tars, jegyes) szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

. Amennyiben a kar a karmegel6zési kotelezettségek elmulasztasaval

okozati Osszefliggésbe hozhatd, a biztosité olyan mértékben men-
tesul fizetési kotelezettsége aldl, amilyen mértékben a mulasztas a
biztositasi esemény bekovetkezésében kozrehatott.

XI. A biztositasi titok

1. Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem mingsilé —, a
biztositd, a biztositaskozvetits, a biztositasi szaktanacsadd rendelke-
zésére allé adat, amely a biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositési
szaktanacsadé egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséara vagy a
biztositoval kotott szerzGdéseire vonatkozik.

2. A biztositd, a biztositaskozvetits és a biztositasi szaktanacsadd Ugy-
feleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, annak |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
Osszefiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez, médositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztosi-
tasi szerz6désbdl szarmazé kovetelések megitéléséhez szlikséges,
vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

3. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha tor-
vény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a
biztositd, a figgetlen biztositaskozvetits, a biztositasi szaktanacsado
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon
hozzajutottak.

4. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
a) a biztositd, biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadé
tgyfele vagy annak torvényes képviselGje a kiszolgaltathat6 biz-
tositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban
felmentést ad,
b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

5. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem éll fenn tobbek
kozott

a) feladatkorében eljaré Feligyelettel,

b) a folyamatban lévé blintetoeljaras keretében eljaré nyomozé ha-
tésaggal és ligyészséggel,

¢) buntetSligyben, polgari ligyben, valamint csédeljaras, illetve a
felszamolasi eljaras Ggyében eljaré birésaggal, tovabba a végre-
hajtasi Ggyben eljar6é onall6 birésagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyzével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositdval, a biztositaskozvetitvel, a szaktanacsadéval, a har-
madik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskozvetité vagy
szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képvise-
leti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitsi, szak-
tanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti fela-
datkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré6 gyamhatésaggal,

i) a viszontbiztositéval, valamint kozos kockazatvallalas (egyuttbiz-
tositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

j) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriil biztositasi szer-
z6dési allomany tekintetében az atvevd biztositéval,

k) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekinte-
tében a kiszervezett tevékenységet végzdvel.

6. A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado a
személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fen-
nélldsénak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig
a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

7. A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzGdéssel kapcsolatos
személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz8dés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

8. A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadé kote-
les toroIni minden olyan, tgyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem
jott szerzdéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

XIl. Egyéb rendelkezések

1. Amennyiben a biztosité részérél a kérkifizetés megtortént, &t illetik
azok a jogok, amelyek kordbban a biztositottat illették meg a karért
felel6s személlyel szemben.

2. A biztositési szerz6désbdl eredd igények a biztositasi esemény beko-
vetkezésétdl szamitott kettd év alatt éviilnek el.

3. A szerz8d6 észrevételével, panaszaival a Pénziigyi Szervezetek
Allami Feliigyeletéhez, ill. a Fogyasztévédelmi Fofelligyel6séghez
(1088 Budapest, Jozsef krt. 6.) vagy a békéltets testiiletekhez, végsé
soron birédsaghoz is fordulhat.

A feltételben nem rogzitett kérdésekben az ide vonatkozé mindenkor
hatélyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

A biztositasra jelen altalanos feltételeken kivil az UNIQA Biztositd Rt.
Otthon & nyugalom II. lakasbiztositas kiilonos és kiegészit feltételeinek
rendelkezései, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok alkalmazanddk.



C) Otthon & nyugalom I1. lakasbiztositds kiilonos feltételei

l. Biztositottak kore

1. E kulonos feltétel alapjan biztositott a kotvényben név szerint meg-
nevezett:

a) tulajdonos és a tulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk aranyaban;

b) haszonélvezg;

¢) bérlg, bérlGtars;

d) azok, akik a biztositasi esemény bekovetkeztekor az a) b) c) pon-
tokban felsorolt biztositottakkal a kockazatviselési helyen allandd
jelleggel , életkdzosségben egyditt laktak.

e) a lakasszovetkezet vagy tarsashaz az UNIQA Biztositonal biztosi-
tott lakdsainak és az Osszes lakas ardnyaban.

2. A biztosité szolgaltatasara a biztositott jogosult.

1. Biztositott vagyontargyak

1. Epiilet/lakas és épitmények

A biztositasi fedezet kiterjed:

a) csaladi haz, sor- vagy ikerhaz (rész) esetében a kotvény szerinti cim
alapjan a telek teriiletén lévé éplletre;

b) lakastulajdon esetén a biztositott kizarélagos tulajdonat képezd
épliletrészekre, tovabba a biztositottra esé kozos tulajdoni hanyad-
részre;

¢) bérleményeknél — eltéré megallapodés hianyaban — a kockazatvise-
Iés azon bérbe vett éplilet- illetve lakasrészekre terjed ki, amelyeket
az 1993. évi LXXVIIL. térvény (13. §) és a mindenkor hatalyos mé-
dositasai a biztositott karbantartasi kotelezettségébe sorolnak.

A biztositas csak hasznélatbavételi engedéllyel rendelkezd épliletekre
terjed ki.

1.1. Epiiletnek mindstilnek a kérnyezd kiilsG tértdl épiilet szerkezetekkel

részben, vagy egészben elvdlasztott teret alkoto:

a) allandd, vagy idGszakos lakas céljara szolgal épiletek (pl. laké-
héz, lakas, bérlemény)

b) nem lakas céljara szolgal6 éplletek és éplilet részek (kiegészitd
céld helyiségek)
- melléképliletek
- garazs, mihely, kazanhaz, lomtar, pince és padlastér

Nem tekintend§ épiiletnek a harom évnél rovidebb idStartamra Iéte-
sitett épitmények.

1.2. Epitménynek minésiilnek

a) az épliletekkel épitési kapcsolatban 1évs épitmények (pl. te-
rasz)

b) épitési kapcsolat nélkili, de téglabél, betonbdl vagy az épiilet
egyéb épitési mddjanak megfelelen késziilt épitmények (pl.
deritd, Gszdmedence stb.)

¢) tovabba mindenfajta kerités (kivéve él6 sovény)

1.3. Az épiilet értékéhez tartoznak a funkciondlis kiegészitd épliletszerke-
zeti elemek és kiegészitok, kiilénds tekintettel:

e az éplileten 1évé villamharité berendezések

e szilard valaszfalak és térelvalasztok, egyéb szilardan rogzitett
elemek (az elmozdithatd, ill. beépitett butorok azonban nem)

e rogzitett padlo- és szegélyburkolatok, hidegburkolatok

e rogzitett lambéria és egyéb falburkolatok

e az éplilethez hozzéépitett Iépcsdk, 1étrak

e az épulethez rogzitett zaszlotartok

e elektronikusan m(ikédé kapuk mozgatd berendezéseikkel egyditt

e az liveg kozé, illetve kivilre telepitett redénydk, azok kiegészi-
t6ivel egytt

e szilardan rogzitett kdzbensé fodém, fodémboritasok, almennye-
zetek, galéridk

* betonbdl, téglabdl épitett vermek, padl6csatornak, szerelGjara-
tok és aknak stb., ha azok az épiileten belil talalhatok, vagy az-
zal kozvetlen épitési kapcsolatban vannak.

e az épllet villamossagi szerelvényezettsége a hozza tartozd
mérémiszerekkel (a fogyasztok, vilagitétestek, elektromos
készllékek nem tartoznak bele — kivéve klimaberendezés, vil-
lanyt(izhely, villanybojler atfolyé lizem( elektromos vizmelegi-
ték)

® az épllet gazszerelése a hozzdjuk tartozd mdiszerezettséggel
(a gazfogyasztd késziilékek nélkil, kivéve gaztlzhely és gazboj-
ler)

e az éplilet vizvezeték szerelése, valamennyi a vizellatast és szenny-
vizelvezetést, valamint a f(itést szolgalé berendezések a hozza-
juk tartozé6 mérémiszerekkel, szerelvényekkel, szivattydkkal,
sz(irG- és tisztitdé berendezésekkel valamint azok tartozékaival.

e WC, flird6 és mosdéberendezések

e felvondk

e erkélyburkolatok

e antenna-berendezések

e kaputelefon

¢ szemétledob6 berendezés

¢ védelmi berendezések, racs, riaszt6 falba beépitett értéktarold

2. Epiilet-/lakastartalom
2.1. Hdztartdsi ingésdgok

2.1.1. Altalanos haztartasi ingésagok

Mindazon vagyontargyak ide tartoznak, melyek egy haztartasban alta-
lanosan eléfordulnak, kivéve a 2.1.2., 2.1.3., 2.1.4, és 2.2. pontban
feltlintetett ingdsagokat, valamint a biztositasi fedezetbdl kizéart va-
gyontargyakat.

* Az ingdsdgcsoporthoz tartozo betdréses lopds kockdzatokra vonatkozo

/////

2.1.2. Mtérgyak

Mdtargynak mindsiilnek azok az ingdsagok, melyek egyedi, magas
kvalitasd képz6- és iparmivészeti alkotasok, régiségek, nem gyari sok-
szorositassal késziiltek, példanyszamuk korlatozott, és szinvonalukat
tekintve m{alkotasnak mindstilnek:

— Festmények, grafikak

— Szobrok

— Metszetek, nyomatok

— Antik batorok

— Kerédmia, porcelan, tivegtargyak

— Antikvar kényvek

- Bélyeg és numizmatikai gydjtemények

— Régi fegyverek

— Disztérgyak (nemesfém ill. dragaké diszités)

— Kézi csom6zasa sz6nyegek

e Az ingdsdagcsoporthoz tartozo betéréses lopds kockdzatokra vonatkozo

2.1.3. Nagy értékd ingésagok
a) A 200 ezer Ft egyedi értéket meghaladd
- Hiradastechnikai és miszaki cikkek
— Hobby eszk6z6k
- Egyéb gy(jtemények
b) Nemesfém, igazgyongyok dragakovek, valamint ezek felhasznalasa-
val készult ékszerek, 6rak
¢) Nemes sz6rmék
* Az ingésdgcsoporthoz tartozé betéréses lopds kockdzatokra vonatkozé

2.1.4. Készpénz
Készpénz (belfoldi fizet6eszkdz), értékpapir, betétkonyv

* Az ingésagcsoporthoz tartozé betéréses lopds kockdzatokra vonatkozo
kdrtéritési limithatdrok az 1. sz. mellékletben taldlhatdk.

2.2. Nem haztartdsi célt ingésdagok

Az ing6sagcsoportba tartoznak mindazon vagyontargyak, melyek nem

kifejezetten a haztartas Gizemeltetését szolgaljak, Ggy mint:

- idegen vagyontargyak max. 100000 Ft értékhatarig, amennyiben az
mas biztositas alapjan nem térithetd. Idegen vagyontargynak ming-
stl: a bérelt, kdlcsonvett, megGrzésre atvett ingdsag, a biztositott
vendégeinek vagyontargyai, kivéve a bérlék, albérlSk, fizetévendé-
gek tulajdonai.

— kiegészitd vallalkozéi tevékenység vagyontargyai

* Az ingdsdgcsoporthoz tartozé betdréses lopds kockdzatokra vonatkozo

/////

3. Ertéknyilvantartasi, és felmérési kotelezettség

A mtargyakrél (2.1.2.), tovabba a nagy értékd ingésagokrdl (2.1.3.)
tételes jegyzéket vagy fényképet kell késziteni a vagyontargy meny-
nyiségének, jellemzginek és értékének meghatarozasaval. E jegyzéket



a szerz6déskotéskor lezart boritékban a biztositonak at kell adni, vagy
azt harmadik helyen letétbe helyezni és a letétkezel6 nevét, cimét a
biztositonak megadni. Az értéklistat a biztositd szakembere csak a biz-
tositott jelenlétében vagy jévahagyasaval nyithatja fel.

Minden olyan lakasbiztositasnal képesitéssel rendelkezé hivatalos ér-
tékbecsis altal kiallitott értékfelmérd igazolas/dokumentum sziikséges,
ahol a nagy értéki ingésagok vagy a mitargyak osszértéke megha-

ladja az 1000000 Ft-ot. Ezt az értékbecslé altal kiallitott dokumentu-
mot az ajanlat mellé csatolni kell.

Az értékbecslés barmilyen — arra engedéllyel rendelkezé — szervezetnél,
véllalkozasnal, értékbecsléssel foglalkozd személynél elvégeztethetd, a
becslés koltsége a szerz6d6/biztositottat terheli.

Eltekint a biztosité az értékbecsléstSl, amennyiben a szerz6d6 szam-
laval igazolni tudja a vagyontargyak értékét.

4. Kizarasok

A biztositasi fedezet nem terjed ki:

a) a légi-, vizi- és motoros jarmivekre, lakdkocsikra, utanfutdkra;

b) okmanyokra, valutara, devizéra, kéziratokra, tervekre és dokumen-
tacidkra;

¢) a lakatlannak mindsilé lakasban, vagy épiiletben elzarandé érté-
kekre, készpénzre, értékpapirokra, tovabba a véllalkozéi tevékeny-
ség vagyontargyaira.

d) a biztositott helyiségeken kiviil, a szabadban, illetve nem lezart he-
lyiségekben térolt ingésagok.

5. Kiilon dij ellenében biztosithat6 vagyontargyak

Kulon dij ellenében biztositasi fedezet ala vonhaté a nyarald, a hétvé-
gi hdz, préshaz tovabba az ott tarolt altaldnos haztartasi ingdésagok.
Nem terjed ki a biztositas az emlitett épiletekben térolt nagy értékd
ingésagokra, mdtargyakra, valamint a nem haztartasi céld ingdsa-
gokra.

Nyaral6 az az épiilet (hétvégi haz, préshaz vagy tarsasiidilSben Iévd
UdllSegység), amelyik OESZ illetve OTEK alapjan udulSterdleten, me-
z6gazdasagi teriileten (zart kert) helyezkedik el, ill. épitési vagy lakha-
tasi engedélyben ,nyaral6”-ként szerepel. Nyaralénak mindsuld épiilet
csak kilon dij ellenében biztositott.

6. Potdij ellenében biztosithaté vagyontargyak

Amennyiben a lakas, illetve az épiilet lakatlannak mindsdil, akkor mind
az épilet, mind az altaldnos haztartasi ingésagok lakatlansagi potdij
medfizetése mellett biztosithatok.

Lakatlannak minésil az az éplilet (lakas, csaladi haz), amelyik az
Orszagos Epitésiigyi Szabalyzat (OESZ) besorolasa alapjan lakétertiile-
ten, illetve az Orszagos Teleplilésrendezési és Epitési Kévetelmények
(OTEK) besorolasa alapjan laké- vagy vegyes teriileten helyezkedik el
és amelyben nem laknak életvitelszer(ien, allandé jelleggel. A kocka-
zatviselés helyérdl valé ideiglenes — 30 napnal nem hosszabb idétar-
tam( - eltdvozas (nyaralds, utazés, stb.) miatt nem valik az épiilet
lakatlanna.

lll. Biztositott veszélynemek és karok

A biztosit6 kockazatviselése a részletezett veszélynemek koziil a bizto-
sitasi ajanlaton és kotvényen megjelolt fedezettipus (biztositasi cso-
mag) kockazataira, s a veliik kapcsolatban felmerdlt karokra terjed ki.
A fedezettipus kockézatai a 3. sz. mellékletben keriiltek megéllapitasra.
A biztositd megtériti azokat a karokat, amelyek a biztositott veszély-
nemmel kozvetlen okozati Osszefliggésben a biztositott vagyontar-
gyakban azok megrongalédésa, értékcsokkenése, megsemmisiilése,
eltulajdonitasa soran a szerz8dés hatalya alatt keletkeztek.

1. Tlizkockazatok

Jelen feltétel alapjan a biztosité kockéazatviselése és kartéritési felelGssé-
ge nem terjed ki arra az esetre, ha a kockézatviselési helyen
A vagy B tlizveszélyesséqgi osztaly szerinti t(izveszélyes, illetve robba-
nasveszélyes anyagok — amelyek mennyisége meghaladja az éltalanos
haztartasi céld felhasznalas mértékét — tarolasa, illetve felhasznalasa,
valamint ilyen anyagokkal barmiféle tevékenység végzése folyik.

1.1. Tdz

Tlznek mindsil biztositasi szempontbél az a tliz, amely nem a rendel-
tetésszerl tlztérben keletkezett, vagy ott keletkezett, de azt elhagyta
és Onerejébdl tovabbterjedni képes.

Nem tekintend{ tliznek, igy a biztosité nem tériti meg a biztositott va-

gyontargyak sériilését, megsemmisiilését, ha a kar az alabbi okokra ve-

zethet§ vissza:

a) gyulladasi hémérséklet alatti erjedés, befiilledés, porkolédés, szin-
és alakvaltozas, bioldgiai égés, korrdzié illetve vegyi folyamat;

b) tliztérbe dobtak, vagy oda estek;

¢) tlizkar nélkili fust- és koromszennyezSdés;

d) megmunkalési vagy egyéb célbdl hasznos tliznek illetve hékezelés-
nek, fusthatasnak alavetés;

e) biztositott elektromos gépekben, berendezésekben elektromos
aram hataséra - fényjelenség kiséretében, vagy anélkil — keletkezik
(pl. tdlfesziltség, zarlat, szigetelési hibabdl ad6dé kar, érintkezési hi-
bék stb.).

Ha a d) és e) pontokban felsorolt okok miatt keletkez§ tlz atterjed mas

biztositott vagyontargyakra is, a biztosité megtériti a t(iz miatt mas va-

gyontargyakban keletkezett karokat.

1.2. Villamcsapds

A biztosit villamcsapas karnak tekinti azokat a karokat, amelyeket a
becsapddé villam, illetve gombvillam eré- és héhatasa kozvetlendil
okoz a biztositott vagyontérgyakban, valamint a villamcsapéas miatt a
biztositott elektromos gépekben, berendezésekben tilfeszlltség vagy
indukcié soran keletkezd karokat.

1.3. Robbands

Robbanasnak tekintend6 a gézok, gazok, porok terjeszkedési hajlan-
déséagan alapuld, hirtelen bekdvetkezé erémegnyilvanulas. Zart rend-
szer( tartalyok (kazan, csGvezeték stb.) esetében a robbanas csak ak-
kor tekintendd biztositasi eseménynek, ha annak falazata olyan mér-
tékben reped szét, hogy a tartélyon belili és kiviili nyomaskilonbség
hirtelen tud kiegyenlitédni.

A biztosité nem tekinti biztositasi eseménynek és nem tériti meg azo-

kat a robbanas-karokat, amelyek:

a) a tartalyban/késziilékben keletkeznek, ha a robbanas ténye a tar-
taly/késztlék mdszaki hibajara vagy karbantartasi hianyossagokra
vezethet8k vissza;

b) belsé égésli motorok égésterében fellépS robbanasok, valamint
elektromos megszakitékban (pl. nyomélég- és nyomdégaz megsza-
kitok stb.) a mar meglévd, vagy keletkezé gaznyomas folytan kovet-
kezik be;

¢) replilégépek hangrobbanasa;

d) zemeléssel 6sszefliggé mechanikus hatasok (vizlokés, cs6torés,
stb.),

e) 0sszeroppanas (implézid),

f) hatésagi engedélyhez kotott tervszerl robbantés

miatt keletkeznek.

2. Elemi karok
2.1. Viharkar

Viharkarnak tekintendék azok a karok, amelyeket legalabb 54 km/é se-
bességl szél nyomo- és szivd hatasa a biztositott vagyontargyakban
okoznak, beleértve a vihar éltal megbontott tetén torténé egyidejd
beazas miatti karokat is. A biztositasi fedezet nem terjed ki a helyisé-
gen beliili légaramlas (huzat) miatt keletkezett karokra.

2.2. Jégverés

Jégszemek formajaban lehullé csapadék altal a biztositott vagyontar-
gyakban okozott torés, roncsolas, sérllés, valamint a jégverés altal
megbontott tetén torténd egyidejl beazas.

2.3. Hényomds

Nagy mennyiségben felgyllemlé hé statikus nyomasa altal a biztosi-
tott éplletben/épitményben okozott kér. A biztositd kartéritési kotele-
zettsége kiterjed azokra a karokra is, amelyeket:

a) a biztositott éplletbe a hdnyomas altal megrongalt tetén keresztiil
a biztositasi eseménnyel egyidejlileg bedmlé csapadék a biztositott
vagyontargyakban okoz;

b) az olvadaskor a biztositott épliletrdl lecsiszé hd az épitésiigyi
el6irasnak megfelelé éllapotd, hianytalan héfogdk megléte esetén
az ereszcsatornaban és a szerz&désben biztositott épliletszerkezeti
elemben okoz.



2.4. Sziklaomlds, k6omlds, féldcsuszamlds

Azok a karok, amelyeket a lehullg, illetleg a helytkrél elmozdulé szik-
ladarabok, kézetdarabok, valamint foldtomeg a biztositott vagyontar-
gyakban okoznak.

Nem tériti meg a biztosito:

a) tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként fellépd karokat;

b) az épiiletek alatti feltoltések tilepedése, siillyedése miatti karokat;

¢) a tdmfalak kivitelezési, vagy tervezési hibaja miatt fellépd karokat, il-
letve ha a kér a tamfal karbantartasanak elmulasztésa kovetkeztében
keletkezett. Ugyancsak mentesil a biztosit a kartérités aldl, ha a te-
rep statikai viszonyai tamfal megépitését tették volna szlikségessé,
de azt valamilyen okbdl kifoly6lag nem épitették meg, s emiatt ko-
vetkezett be a kdresemény.

2.5. Ismeretlen épitmény, lireg beomldsa

Azok a karok, amelyek azaltal kdvetkeznek be, hogy a természetes
egyensulyi allapot kiilsé erShatas kovetkeztében megsziinik, ezéltal
hirtelen talajelmozdulas, omlas kovetkezik be. Ismeretlen ireg az,
amely az épitési engedélyben nem szerepel, vagy a hatésagok éltal
nincs feltarva.

Nem térit kart a biztositd, ha az ismeretlen tireg beomlésa banyaban, ba-
nyaszati tevékenység kozben, illet6leg felhagyott banyakban tortént.

2.6. Ismeretlen jarmd litk6zése

Az a kar, amelyet az ismeretlen jarmd, illetve annak rakomanya a biz-

tositott vagyontérggyal val6 kdzvetlen ltkozése okoz.

Nem tériti meg a biztosit6 azokat a karokat amelyek:

a) kotelezé gépjarmi-felel6sség biztositassal rendezhetdk,

b) azon jarm{vek altal keletkeztek, melyeket a biztositott vagy mun-
kavéllaléja lizemeltet,

¢) magaban a jarm(ben keletkezett.

2.7. Légi jarmd és rakomdnyainak litkozése

Az a kar, amelyet személyzet altal iranyitott Iégi jarma részeinek illetve
rakomanyanak (itkézése vagy lezuhandasa okoz, ide értve ezen esemé-
nyek miatti oltas, mentés, bontas vagy kilirités soran keletkezett karo-
kat is.

2.8. Felhdszakadds

Azok a kéarok, amelyeket a felhdszakadasbdl eredd, talajszinten aramlé
nagy mennyiség(i viz rombolassal, elontéssel — ide értve az elvezetd
rendszerek elégtelenné véldsa miatti elontést is — a biztositott vagyon-
targyakban okoz. FelhGszakadasnak mindsil a nagy mennyiségd,
hirtelen lehull6, legaldbb 1T mm/perc intenzitasd csapadékviz.

A biztosité nem tériti meg:

a) az elontés nélkili atnedvesedés vagy felazas miatt keletkezd karokat;
b) a felhészakadas miatti belviz, talajviz altal okozott karokat.

3. Katasztr6fa kockazatok
3.1. Arviz

Az a kar, amikor élGvizek és az ezekbe nyilt torkolattal csatlakozé és

belvizvédelmi toltéssel ellatott mesterséges csatornak, valamint mes-

terséges tavak aradassal kilépnek medriikbdl és a biztositott vagyontar-

gyakat elontik.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyek:

a) belviz és talajviz altal keletkeztek;

b) a hullamtérben vagy a nem mentett arteriileten 1évé biztositott va-
gyontargyakban keletkeztek.

3.2. Féldrengés
Az a kéar amelyet a kockazatviselés helyén az MSK-64 skéla 6t6s foko-

zatat elérd foldrengés okoz.

3.3. Arviz és foldrengés kiegészito feltétel

Azonos karidépontban bekovetkezé arviz- vagy foldrengéskar esetén a
kifizethetS kartérités mértékének maximuma tarsasagi szinten 2 mil-
lidrd Ft. Ha az 6sszkar meghaladja a 2 milliard Ft-ot, Ugy szerz6désen-
ként olyan aranyban torténik a kar kifizetése, ahogy a 2 milliard Ft és
a tényleges osszkar aranylanak egymashoz.

A biztosit6 a szerz6désben varakozasi id6t kot ki, melynek id6tartama
a szerz6dés hatalyba 1épésétdl szamitott 30 nap. A biztosité kockazat-
viselése a varakozasi id6 alatti foldrengés és arviz biztositasi esemé-
nyekre nem terjed ki.

4. Vezetékes vizkar

Azon karok, amelyeket az épiilet kiilsé hatarolé faldba beépitett, vagy
azon belil 1évé, valamint — csaladi-, sor- vagy ikerhaz esetén - a bizto-
sitott telken 1évé hasznalati viz, szennyviz és csapadékviz be- és elveze-
t6 vezetékeinek és a hozzéjuk csatlakozé vizvezeték-, melegviz-szolgal-
tato- és kozponti flités rendszerek vizvezetékeinek torése, repedése

vagy duguldsa miatt kilépd viz okoz.

Nem tériti a biztosito:

a) a biztositott vizvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, szerelvények,
berendezések, haztartasi gépek, késziilékek és ezek tartozékainak
javitasi, pétlasi koltségeit;

b) a kiomlG folyadék, g6z értékét;

¢) a gombasodas, penészedés formdjaban jelentkezd karokat.

5. Bvitett vezetékes vizkar

Azon karok, amelyeket az éplilet kiilsé hatarolé faldba beépitett, vagy
azon belil 1évé, valamint — csaladi-, sor- vagy ikerhaz esetén - a bizto-
sitott telken lévé hasznalati viz, szennyviz és csapadékviz be- és elveze-
t6 vezetékeinek és a hozzajuk csatlakoz6 vizvezeték-, melegviz-szolgal-
tatd- és kozponti f(ités rendszerekbdl, valamint az ezekhez csatlakozé
tartozékokbdl, szerelvényekbdl és késziilékekbdl kilépd viz vagy gbéz
okoz.

A fentieken tal megtériti a biztosito:

a) a biztositott csdvek karhelyének felkutatasara forditott koltségeket;

b) a karelharitasra, helyreallitasra forditott koltségeket;

¢) torés, repedés, kilyukadas esetén legfeljebb 6 m Gj csé és annak be-
huzasi koltségeit;

d) fagy miatti cs6torés esetén a vizcsdvek felolvasztési kéltségeit és leg-
feliebb 6 m cs6hosszig a helyreéllitas koltségeit.

Nem tériti a biztosito:

a) a biztositott vizvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, szerelvények,
berendezések, haztartasi gépek, készilékek és ezek tartozékainak
javitasi, pétlasi koltségeit;

b) a kiomlG folyadék, g6z értékét;

¢) a gombasodas, penészedés formajaban jelentkezd karokat.

6. Betoréses lopas kockazatok

Az éplilet és lakastartalom betoréses lopas kockazatokra torténd bizto-
sitdsat a biztositd az 1. és 2. sz. mellékletben szabalyozott védelmi
el6irasok mellett vallalja. A biztositd kartéritési kotelezettsége a karese-
mény bekovetkezésekor meglévd, a karrendezés soran megallapitott
és rogzitett tényleges betérésvédelmi rendszernek megfelel, az 1. sz.
mellékletben meghatéarozott limitekig terjed, az Altalanos feltételek
V. fejezete 2. pontja szerinti alulbiztositottsag vizsgéalata mellett.

6.1. Betdreéses lopds

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a tettes a biztositott vagyontargyat

Ugy tulajdonitja el, hogy a lezart helyiségekbe:

a) er6szakos médon (nyilaszarék be- vagy feltorésével, fal, tets, vagy
fodém kibontasaval illetve ezekhez hasonl6 mdédon) betort, beha-
tolt;

b) élkulccsal zarak felnyitaséara alkalmas idegen eszkozzel jutott be;

¢) eredeti kulccsal vagy masodkulccsal jutott be oly médon, hogy a
kulcsokhoz az a), b) pontokban meghatérozott betoréses lopas
vagy rablas atjan jutott;

d) az a), b) pontokban felsorolt médon jutott be és a szabélyosan le-
zart értéktarolot (pancél- és pénzszekrény, fali széf, egyéb a biztosi-
t6 altal elfogadott tarolo):

— a biztositasi helyrdl eltulajdonitotta;

— feltorte, illetve alkulccsal vagy mas — nem a kinyités céljat szolga-
16 — eszkdz, szerszam segitségével nyitotta fel;

— betoréses lopas vagy rablas Gtjan megszerzett kulccsal nyitotta fel,
ha a megszerzett kulcsokat mashol, de allanddan lakott épiiletben
tartottak, illetve azokat az 6rzésre jogosult személytdl rabolték el.

6.2. Rablas

Rablas biztositasi eseménynek mindsiil, ha az elkdvetd a biztositott va-
gyontargyakat a kockazatviselés helyén jogtalanul Ggy szerzi meg,
hogy evégbdl a biztositott(ak) ellen erGszakot, élet vagy testi épség el-
len iranyul6 kozvetlen fenyegetést alkalmaz, illetve a biztositottat 6n-
tudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba hozza. Ha a rablas a koc-
kazatviselés helyén kivil torténik a biztositd kockazatviselése Ma-
gyarorszag teriletére terjed ki a haztartasi ingésagok biztositasi 6ssze-
gének 5%-ig, de maximum 100000 Ft-ig.



6.3. Rongalds

Biztositasi események azok a rongalasi karok, melyeket a tettes(ek) a
kockazatviselés helyén betoréses lopas vagy annak kisérlete soran
okoz(nak) a biztositott vagyontargyakban.

7. Uvegtorés

Epiiletszerkezeti (ivegezések biztositasara csak épiiletbiztositassal
egyutt van mad. Ennek hianyaban tiveget csak egyedi dijkalkulacidval
(kiilonleges livegek) lehet biztositani. Ez aldl kivétel a Komfort és
Eurépa csomagoknal biztositott batoriivegezés, amely biztositasa az
ingésaghoz kotédik.

Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott livegekben keletkezett to-
rés- vagy repedéskar.

7.1. Az épiiletiiveg dtaldny keretében a biztositd kockdzatviselése kiterjed:

a) az éplletbe szerkezetileg beépitett ajtok és ablakok valamint az er-
kély és loggia 10 mm-nél nem vastagabb siklivegeire, hészigeteld,
drét- illetve katedrallivegeire a lakdsbiztositasi csomagok (3. sz. mel-
léklet) kockazati koreiben meghatarozott tablaméretig, tovabba

b) olyan akadalyok (védéracsok, belsé zarak és hasonl6 a nyilaszéaréra
szerelt targyak) le- és visszaszerelési koltségeire, amelyek az liveg-
pétlast lehetetlenné teszik,

¢) a butoriivegezésre (kivéve Bazis).

7.2. Kiilénleges tivegek biztositdsa

A biztosité kockézatviselése csak kiilon megallapodés esetén terjed ki

az alabbiakra:

a)a 3. sz. mellékletben meghatarozott tablaméretet meghalad6 és/
vagy 10 mm Uvegvastagsag feletti Gvegek;

b) éplletszerkezeti Givegek, mint pl. Gvegtetdk, tvegfalak, tikorfalak,
portallvegezések, veranda és korlatlivegezés;

¢) Uveg épité elemek, mint pl. lGvegtégla, lveg-tetécserép, copolit
tvegek;

d) novényhazak, télikertek, akvariumok, terrariumok livegezése;

e) kulonleges kivitelezésii tivegek, mint pl. a tiikor- és fényvisszaverd,
a biztonsagi, a foliaval boritott, a plexi és akryl, a savval maratott,
homokfavott livegek, a diszitett és disziivegezések, tiikorcsempék;

f) az Gvedfeliileten elhelyezett fénytors és egyéb félidkban valamint az
Uvegfellileten 1év8 dekoracidban az livegtorés miatt keletkezett ka-
rok;

g) Uvegkeramia f6z6lapok torés, repedés karai.

7.3. A biztosité nem tériti meg:

a) az liveg fellletén, vagy annak diszitésében (ideértve a fényvédd be-
vonatokat és foliakat is) karcolassal, kipattogzéssal (kagylotoréssel)
keletkezett karokat;

b) a biztositott liveg keretében (foglalataban) keletkezett karokat;

) a biztositds megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott tivegek-
ben keletkezett tovabbi karokat;

d) a taposé Uvegekben, liveg disztargyakban, csillarok tivegezésében,
neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karokat;

e) az épulet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, beleértve a biz-
tositott liveg athelyezése, valtoztatasa soran keletkezd karokat.

8. Elveszett bankkartya pétlasi koltsége

Kiterjed a biztositasi fedezet Magyarorszag teriiletén felligyeleti hat6-
sag engedélyével mikods pénzintézetnél (banknal) vezetett, a bizto-
sitott sajat lakossagi forint vagy deviza szamlajahoz tartozé bankkartya
(VISA, EDC, ATM, stb.) elvesztése, vagy eltulajdonitasa miatti letiltasi
és Ujrabeszerzési igazolt koltségeire legfeljebb 5000 Ft 6sszeghatarig.
A biztositas nem vonatkozik és igy nem tériti az elveszett vagy eltulaj-
donitott bankkartyaval valé pénzfelvétel, vagy vasarlas miatt eléalld
veszteséget.

9. Fagyasztott hiitottaru megromlasabol eredd karok

Kiterjed a biztositasi fedezet a biztositott lakdsban (csaladi hazban) fa-
gyasztészekrényben tarolt hdtottaru megromlasabdl eredd karaira,
amennyiben a kar tartés aramkimaradas, aramsziinet vagy egyéb iga-
zolt — a kareseménnyel ok-okozati 6sszefliggésbe hozhaté — mUszaki
meghibasodas folytan kovetkezett be. A kartérités felsé hatéra a karoso-
dott élelmiszer kiskereskedelmi beszerzési értéke, de legfeljebb 5000 Ft.

10. Indokolt zarcsere koltségei

Kiterjed a biztositasi fedezet a biztositott lakas (csaladi haz) épulet-
szerkezetileg beépitett bejarati ajtaja zarbetétjének indokolt okbdl tor-
ténd cseréjér