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Nyilatkozat

az ügyfél-tájékoztató és egyéb dokumentumok átvételérõl

Alulírott kijelentem, hogy az Allianz Hungária Zrt. Növény- és erdõ elemikár biztosítása termék alábbiakban felsorolt
nyomtatványit a szerzõdés megkötése elõtt átvettem. 

A szerzõdéskötés elõtt átvett dokumentumok: 
1. számú melléklet Növény- és erdõ elemikár biztosítás Ügyfél-tájékoztató (AHE - 11170/2ÜT)
2. számú melléklet Adatközlõ (AHE - 11685/9)
3. számú melléklet Növény- és erdõ elemikár biztosítás Általános szerzõdési feltételei (AHE - 11170/2F)

Kelt: _______________ , J__j év Jj hó Jj nap

_______________ _______________

a szerzõdõ aláírása* a biztosított aláírása*

* Cégek esetén cégszerû aláírással.
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Tisztelt Partnerünk!

Engedje meg, hogy az alábbiakban bemutassuk társasá-
gunkat, valamint a Növény- és erdõ elemikár nevû bizto-
sítási terméket. 

Az Allianz Hungária Biztosító Zártkörûen mûködõ Rész-
vénytársaság Magyarország piacvezetõ társasága, már
1990 óta tagja az Európában elsõ számú és a világon is a
vezetõ biztosítók közé tartozó Allianz Csoportnak. Kap-
csolatrendszere révén a nemzetközileg is élenjáró szak-
tudást és a hazai tapasztalatokat ötvözve szolgálja ki
ügyfelei növekvõ és mind összetettebb igényeit. A tár-
saság ügyfelei kedvezõ, értékarányos árakat, korszerû
szolgáltatásokat, értékeik védelmét, befektetéseik gyara-
podását, teljes körû biztosítási kínálatot, jogfolytonos-
ságot és hosszú távú biztonságot találnak.

Székhelyünk Magyarországon, Budapest V. kerületében, a
Bajcsy-Zsilinszky út. 52. szám alatt található. Felügyeleti
hatóságunk a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete.

Jelen ügyfél-tájékoztató nem helyettesíti a biztosítási
szerzõdést, kizárólag leendõ ügyfeleink elõzetes tájékoz-
tatását szolgálja. 

A biztosítási esemény, a kártérítési kötelezettség, az
adatközlés és a díjszámítás fogalmát, valamint a kocká-
zatkizárás eseteit a biztosítás szerzõdési feltételeiben
taglaljuk részletesen.
A szerzõdési feltételekben nem szabályozott kérdések-
ben a magyar jog, a Ptk. rendelkezései az irányadók,
amelyekre ebben a tájékoztatóban is utalunk. 

A biztosítási esemény

Biztosítási esemény a biztosító kockázatviselésének ideje
alatt a kockázatviselés helyén lévõ biztosított vagyontárgy-
ban, elõre nem látható okból bekövetkezett tûz-, jég-, vihar-
, víz-, fagy-, talajmechanikai kár, amellyel összefüggésben a
biztosító a kártérítési kötelezettségét nem zárta ki. 
A tûz-, jég-, vihar-, víz-, fagy- talaj-mechanikai fagykár
fogalmait az általános szerzõdési feltételek részletesen
tartalmazzák.

A biztosítottak/szerzõdõk köre

· A szerzõdõ az, aki a szerzõdést megköti, és a biztosítás
díját fizeti. A biztosító a jognyilatkozatokat a szer-

zõdõhöz intézi, illetve a szerzõdõ õ jogosult a jog-
nyilatkozatok megtételére. 

· A biztosító szolgáltatására a biztosított jogosult. Bizto-
sított az lehet, aki a szántóföldi növény- és erdõkultúra
hozamára (termés, fatömeg) jogosult, az ajánlaton
név szerint megjelölt személy, aki a föld tulajdonosa,
kezelõje, bérlõje, haszonbérlõje, vagy a vagyontárgy
megóvásában érdekelt más személy.

A biztosítási idõszak és tartam

A biztosítási szerzõdés – a felek megállapodásától füg-
gõen – határozatlan vagy határozott idõtartamra köt-
hetõ. A határozatlan idõtartamra létrejött szerzõdés,
valamint az egy évnél hosszabb határozott tartamú
szerzõdés esetén a biztosítási idõszak egy naptári év, a
biztosítási évforduló pedig – ha a felek másképpen nem
állapodnak meg – minden év december 31-e. Az egy éves,
vagy az egy évnél rövidebb idõtartamra kötött biztosítási
szerzõdés esetén a biztosítási idõszak a teljes tartam. 

A kockázatviselés kezdete és vége

A biztosítási szerzõdés a felek által megállapított napon
lép hatályba, feltéve, hogy a szerzõdõ fél az elsõ díjat,
illetve az egyszeri díjat annak esedékességekor megfizeti.

Ha a felek a hatálybalépés napjában nem állapodtak
meg, akkor a biztosítási szerzõdés az azt követõ napon
lép hatályba, amikor:
a) a szerzõdõ fél az elsõ díjat, illetve az egyszeri díjat a

biztosító számlájára vagy pénztárába befizeti, vagy
b) a díj megfizetésére vonatkozóan halasztásban álla-

podnak meg, vagy 
c) a biztosító a díj iránti igényét bírósági úton érvé-nyesíti. 

A biztosító csak a hatályba lépett szerzõdés alapján viseli a
kockázatot. A biztosítási kötvény a kockázatviselés elsõ
napját „a szerzõdés kezdete”, utolsó napját – határozott
tartamra kötött szerzõdés esetén – „a szerzõdés vége”
megjelöléssel tartalmazza.

A szerzõdés hatálybalépésének napja nem lehet korábbi,
mint az a nap, amikor a biztosítási szerzõdés létrejött.

A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerzõdés hatá-
lya alatt bekövetkezett és az elévülési idõn belül a bizto-
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sítónak bejelentett, biztosítási eseménynek minõsülõ
károkra terjed ki.

A biztosító kockázatviselésének kezdete és vége az egyes
biztosítási eseményekre az alábbi: 

Tûzkockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Szántóföldi növényekben a kelés, kiültetés, palántá-

zás vagy telepítés;
· gyümölcsökben, szõlõben, az aktuális termõév kezde-

tétõl;
· erdõk és erdõsítések esetén a szerzõdés hatályba-

lépésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Szántóföldi növényekben a learatás, a termés lesze-

dés, illetve a földbõl való kiszedés;
· gyümölcsökben, szõlõben, a termés leszedés, leszü-

retelés;
· erdõk és erdõsítések esetén a szerzõdés megszûnéséig.

Jégkockázat:
tõkiveréses jégkárok:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Az õszi és tavaszi vetésû, ültetésû vagy telepítésû

növényekben, a keléstõl, ültetéstõl, telepítéstõl;
· erdõsítések esetén a szerzõdés hatálybalépésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Az õszi vetésû, ültetésû vagy telepítésû növényekben,

szamócában, valamint zöldborsóban a május 15-ig;
· a tavaszi vetésû, ültetésû, telepítésû és palántázott

növények esetében május 31-ig;
· erdõsítések esetén a szerzõdés megszûnéséig.
súlycsökkenéses jégkárok:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Szántóföldi növényekben a kikeléstõl, kiültetéstõl,

palántázástól vagy telepítéstõl;
· almás termésû és csonthéjas gyümölcsûekben a tisz-

tuló hullás befejezõdésétõl;
· héjas gyümölcsûekben az elvirágzástól;
· bogyós gyümölcsûekben az elsõ virágok megjelenésé-

tõl, szamócában az általános virágzástól;
· szõlõben, a fürtök megjelenésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· szántóföldi növények esetében a termény betakarítá-

sáig;
· gyümölcsökben, szõlõben, az érést szabályozó vagy a

betakarítást megkönnyítõ vegyszeres kezelés idõ-
pontjáig. Annak hiányában a termés leszedéséig,
leszüreteléséig.

minõségi jégkárok:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· A biztosítási szerzõdéshez – pótdíj ellenében – köt-

hetõ záradékban meghatározott idõponttól;
a kockázatviselési idõszak vége:
· A biztosítási szerzõdéshez – pótdíj ellenében – köt-

hetõ záradékban meghatározott idõpontig;
fejlõdési jégkárok:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Szántóföldi növényekben a kikeléstõl, kiültetéstõl,

palántázástól vagy telepítéstõl;
· erdõk esetén a szerzõdés hatálybalépésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Szántóföldi növények esetében a termés gazdaságilag

érett állapotáig;
· erdõk esetén a szerzõdés megszûnéséig.

Tavaszi fagy-kockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Az almás termésû és csonthéjas gyümölcsöknél a

termõrügyek pirosbimbós ill. fehérbimbós állapo-
tától;

· héjas gyümölcsöknél a barka megjelenésétõl;
· a bogyós gyümölcsûeknél az elsõ virágok megjele-

nésétõl, a szamócánál az általános virágzástól;
· a szõlõnél a mûvelési módnak és fajtának megfele-

lõen véglegesen metszett tõke rügyfakadásától;
· a zöldségnövényeknél a kiültetéstõl, kipalántázástól,

kikeléstõl, legkorábban március 30-án.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Június 31.

Téli fagy-kockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· .Az õszi vetésû gabonanövények és az õszi káposzta-

repce esetében a kelésétõl;
· energianád esetében a telepítéstõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Az õszi vetésû gabonanövények és õszi káposztarepce

esetében a tárgyév március 31-ig;
· energianád esetében a szerzõdés megszûnéséig.

Vihar kockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Kalászosokban az érés kezdetétõl (a biztosítás szem-

pontjából az érés kezdete az a fejlõdési állapot, ami-
kor a vihar a kalászosokban szemkiverést és kalász-
letörést okozhat);

· õszi káposztarepcében a becõk kifejlõdésétõl;
· téli almánál augusztus 15-étõl, téli körténél szep-

tember 1-jétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Kalászosok és a repce esetében az aratás megkez-

dését követõ 21napig;
· téli alma és körte esetében szeptember 30-áig.

Vízkockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Szántóföldi növényeknél a kikeléstõl, kiültetéstõl,

palántázástól, vagy telepítéstõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Szántóföldi növényeknél a betakarításig tartó idõszak.
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Talajmechanikai kockázat (homokverés, talajcserepesedés):
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Az elvetett vetõmag csírázásának kezdetétõl;
· a palánta végleges helyre ültetésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Addig az idõpontig, míg az alkalmazott agrotechnika

ugyanabban a vegetációs idõszakban lehetõvé teszi a
növényzet újra vetését;

· addig az idõpontig, míg az alkalmazott agrotechnika
ugyanabban a vegetációs idõszakban lehetõvé teszi a
növényzet újra palántázását.

A díjfizetés, díjmódosítás módja, ideje

A biztosítás adatközlésének elkészítéséhez és díjának
megállapításához szakembereink a szükséges segítséget
a helyszínen megadják. A biztosítás díjfizetése és díj-
módosítása egységes elvek szerint történik.

A biztosítás biztosítási idõszakra vonatkozó díját (alap-
díjat) a szerzõdõ, illetve biztosított által közölt biztosítási
összeg és a biztosító mellékelt díjszabásában meghatá-
rozott kockázathoz kötött a biztosított növénykultúrára
vonatkozó díjtétel szorzata adja. 

A biztosítási összeg a teljes vegetációs idõszakra növény-
kultúránként, az egyes biztosított növénykultúrák (erdõk,
erdõsítések) terményeinek hektáronkénti hozamértéke
(fatömege) és vetésterülete alapján hozam (t/ha), az
egységár (Ft/t) és a biztosított terület (ha) szorzatával
kalkulált érték. 

A szerzõdõ, illetve a biztosított az adatközlõ lap kitöl-
tésével vagy más egyéb módon, de mindenképpen írás-
ban köteles legkésõbb a vetés, palántázás, ültetvények
esetében a biztosítási év elején de mindenképpen a
kockázati események bekövetkezése elõtt a biztosító
rendelkezésére bocsátani az alábbi adatokat:
· a biztosítani kívánt növénykultúra faját;
· a biztosított növénykultúra tárgyévi hozamának egy-

ségárát;
· a biztosítani kívánt növénykultúra vetésterületét;
· a biztosítani kívánt növénykultúra terményének

hozamát.

Az egységár és a hozam meghatározásánál a szerzõdõ-
nek/biztosítottnak figyelembe kell vennie az aktuális
piaci, tõzsdei, hatósági és szerzõdéses árakat valamint a
reális termõhelyi viszonyokat és az alkalmazott agro-
technológiát. Ha az ajánlat adáskor vagy szerzõdés
megújításkor a szerzõdõ/biztosított ezeket az adatokat
(egységár, hozam) nem vagy nem megfelelõen veszi
figyelembe, akkor a biztosító jogosult az ajánlat vagy a
szerzõdésmódosítás elutasítására.

Az adatközléssel együtt a terület azonosításához szük-
séges dokumentumokat (blokkszám/biztosított növény
ha) is a biztosító rendelkezésére kell bocsátani. 

A szerzõdés megkötését követõen a hozam és az egységár
a kockázatviselési idõszakot magába foglaló biztosítási
idõszak végéig nem módosítható. A vetésterület és a
növényfajta az általános szerzõdési feltételek 12. pont-
jában meghatározottak szerint módosítható.

A biztosítási díj (alapdíj és pótdíj) a kockázatviselés ellenér-
téke, a biztosító a biztosítási díjat a kockázatviselés kezde-
tétõl számítja fel. 

A biztosítási díj (alapdíj és pótdíj) fizetésének módját a
biztosítási szerzõdés (ajánlat, adatközlõ, kötvény) tar-
talmazza, amelyet a szerzõdõ választ meg az ajánlat
kitöltésekor.

A biztosítási díj – más megállapodás hiányában – a szer-
zõdés létrejöttekor, egyösszegben esedékes, kivéve ha a
felek díjhalasztásban és/vagy részletfizetésben állapod-
tak meg. 
· Ha a vetésterület, illetve a biztosított növénykultúra

módosításában a felek megállapodnak, akkor annak
következtében a biztosított vagyon illetve a biztosítási
összeg megváltozása miatt, a biztosítási összeg és
ennek következtében a biztosítási díj is módosulhat.

· Ha a felek díjhalasztásban állapodtak meg, akkor a
biztosítási díj esedékességének idõpontját a biztosí-
tási kötvény tartalmazza. Ha a biztosítási kötvényen
meghatározott idõpont elõtt biztosítási esemény
következik be, akkor a szolgáltatási összeg mértékéig
a halasztott biztosítási díj nem a kötvényen meghatá-
rozott napon, hanem a biztosítási esemény bekövet-
kezésének napján válik esedékessé.

· Ha a felek a biztosítási díj több részletben való meg-
fizetésében állapodnak meg, akkor az elsõ díj a bizto-
sítási idõszak elsõ napján esedékes, kivéve ha a felek
díjhalasztásban állapodtak meg.Az elsõ díj megfize-
tése után a biztosítási esemény következésének nap-
jáig esedékessé váló részletek mindig a biztosítási
idõszak azon idõszaka elsõ hónapjának 15. napján
esedékesek, amely idõszakra a díjrészlet vonatkozik. 

· Ha a biztosítási esemény bekövetkezik, akkor a bizto-sí-
tási idõszakra még hátralévõ díjrészletek a ténylegesen
megállapított szolgáltatási összeg erejéig a biztosítási
esemény bekövetkezésének napján esedékessé válnak.

· Ha a biztosítási esemény bekövetkezik és a biztosítási
idõszakra járó teljes díj – a ténylegesen megállapított
szolgáltatási összeg erejéig – a biztosítási esemény
bekövetkezésének idõpontjában esedékessé válik,
akkor az esedékessé váló díjat a biztosító a szolgál-
tatásába jogosult beszámítani. 
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Értékkövetés, adatszolgáltatás

A biztosítási összegeknek a vagyontárgyak évek közötti
értékváltozása miatti módosítása a biztosított/szerzõdõ
kötelezettsége. A biztosítási összeg módosítása a bizto-
sítási díj módosulásával járhat együtt.

A biztosítási szerzõdés a vetésterület nagyságára, illetve
a biztosított növénykultúra fajtájára vonatkozóan legké-
sõbb a biztosítani kívánt növénykultúra vetésének, illetve
palántázásának megkezdéséig módosítható. Módosítás a
biztosítási idõszak elsõ napjára visszamenõleges hatályú.

A szerzõdés megkötését, illetve a fent megjelölt tárgyévi
adatszolgáltatást követõen a hozam és az egységár a
biztosítási szerzõdésben meghatározott kockázatviselési
idõszakot magába foglaló biztosítási idõszak végéig nem
módosítható.

A szerzõdõ, illetve a biztosított az adatközlõ lap kitölté-
sével vagy más egyéb módon, de mindenképpen írásban
köteles a biztosítónak adatot szolgáltatni a biztosítási
érdekkörébe tartozó valamennyi – a tárgybiztosítási
idõszakra vonatkozó – kockázat tekintetében a tárgybiz-
tosítási idõszak – az adott kockázat tekintetében – elsõ
biztosítási eseményének bekövetkezését megelõzõ 10.
napig. 

A biztosító szolgáltatása

A biztosító arra vállal kötelezettséget, hogyha a biztosí-
tási esemény következik be, megtéríti a biztosítottnak
szerzõdéskötéskor történt választása szerint a biztosított
növényekben, erdõkben, erdõsítésekben keletkezett tûz,
vihar, jég, fagy, víz talajmechanikai biztosítási esemény
okozta károkat a biztosítási szerzõdésben megjelölt
biztosítási összeg illetve szublimit erejéig az önrésze-
sedéssel csökkentve. 

A biztosító kárrendezése két lépcsõben történik, melynek
részei: elõszemle és kárbecslés. 

A biztosított növényekben, erdõkben, erdõsítésekben
kockázatonként eltérõ módon történik a kármegálla-
pítás, ennek részletes szabályait az általános szerzõdési
feltételek vonatkozó 9.3 pontja tartalmazza. Kiemelendõ,
hogy a biztosító a kertészeti kultúrák minõségi jégkárait
mindig az ajánlat mellékletét képezõ záradék alapján
rendezi. Ha szerzõdéskötéskor a felek nem állapodnak
meg a minõségi károk térítésének körülményeirõl, a
biztosító ezen károkra nem áll kockázatban.

A biztosítási eseményt, a tudomásra jutást követõen
haladéktalanul, de legkésõbb öt munkanapon belül a
biztosítóhoz írásban be kell jelenteni.

A biztosító szolgáltatási kötelezettsége, hivatalos magyar
fizetõeszközben a kárbecslési jegyzõkönyv elfogadásától
illetve a biztosítási szolgáltatás összegének megállapítá-
sához szükséges utolsó irat beérkezésétõl számított
tizenöt napon belül esedékes. A tizenöt napos idõtar-
tamot legkésõbb attól a naptól kell számítani, amikor a
szerzõdésben meghatározott utolsó irat a biztosítóhoz
megérkezett.

Kizárások

A biztosító helytállási kötelezettsége nem terjed ki:
· azokra a károkra, amelyek oka/elõidézõje vanda-

lizmus, illetõleg vandál cselekmény; (A jelen kizárás
szempontjából vandalizmus, illetve vandál cselek-
mény harmadik személyeknek a biztosított vagyon-
tárgy fizikai megsemmisítésére vagy megrongálására
irányuló szándékos cselekedete.)

· azokra a károkra, amelyek oka/elõidézõje háború,
invázió, háborús cselekmények (függetlenül attól,
hogy hivatalosan hadat üzentek-e, vagy sem), polgár-
háború, ellenforradalom, forradalom, katonai vagy
népfelkelés, statárium, erõszakos hatalomvétel vagy
ezek kísérlete továbbá bármilyen olyan esemény vagy
ok, amelynek következtében hadi-, rendkívüli vagy
szükségállapotot hirdettek ki;

· azokra a károkra, amelyek oka/elõidézõje lázadás,
sztrájk, teljes vagy részleges munkabeszüntetés, pol-
gári engedetlenség, munkahelyi zavargás, szabotázs;

· azokra a károkra, amelyek oka/elõidézõje terror-
cselekmény; (Terrorcselekmény alatt olyan az állami
szervek, más állam, nemzetközi szervezetek kénysze-
rítésére,  és/vagy más állam alkotmányos és/vagy
társadalmi és/vagy gazdasági rendjének megváltoz-
tatására, megzavarására és/vagy nemzetközi szerve-
zet mûködésének megzavarására és/vagy a lakosság
bármely részének megfélemlítésére irányuló személy
elleni erõszakos, közveszélyt okozó, fegyverrel kapcso-
latos cselekményt értünk, amelyet különösen politi-
kai, vallási, etnikai, ideológiai vagy más hasonló cél-
ból egyénileg vagy szervezett (terrorista) csoportban
követnek el. Terrorcselekményt követ(nek) el az(ok) is,
aki(k) ugyanezen indítóokból és célból jelentõs
anyagi javakat kerít(enek) hatalmá(uk)ba, és azok
sértetlenül hagyását vagy visszaadását állami szerv-
hez vagy nemzetközi szervezethez intézett követelés
teljesítésétõl teszi függõvé. A személy elleni erõsza-
kos, közveszélyt okozó, fegyverrel kapcsolatos bûn-
cselekmények alatt a Büntetõ Törvénykönyvrõl szóló
1978. évi IV. tv. 261. § (9) bekezdésének a) pontjában,
illetve a terrorcselekményre vonatkozó mindenkor
hatályos rendelkezésekben meghatározott bûncse-
lekmények értendõk.)

· azokra a károkra, amelyek oka nukleáris reakció, nuk-
leáris robbanás, sugárzás vagy radioaktív szennyezés;
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· azokra a károkra, amelyeket mûhold vagy ûrjármû
lezuhanása vagy becsapódása okoz;

· a biztosított növénykultúrában bekövetkezõ, 5%-ot
meg nem haladó károk térítésére;

· a kettõs hasznosítású növények biztosításba be nem
vont iker- vagy társtermésében keletkezett károkra;

· a magtermés csíraképességének csökkenésében vagy
a termés egyéb beltartalmi értékvesztésében meg-
nyilvánuló károkra, mint a sikértartalom, olajtar-
talom, cukortartalom, fehérjetartalom.

A fentieken túlmenõen a biztosító helytállási kötelezettsége
nem terjed ki az alábbiakra:

Tûzkárok esetén:
· Az erdõsítés haszonnövényzetében keletkezett minõ-

ségi károkra. (Minõségi kárnak tekintendõ az a kár,
amely nem vezet a növényzet pusztulásához.);

· erdõk tûzkárainál a fejlõdési veszteségekre;
· tûzkár esetén az erdõben bekövetkezõ esztétikai károkra.

Jégkárok esetén:
· A magjáért, gyümölcséért, gumójáért termelt növé-

nyek melléktermékeiben (pl. szalma) keletkezett
károkra;

· arra a jégverésre amely a szõlõvesszõt, illetve a tõke
többéves részeit érte;

· a gyümölcsök hajtásrendszerében és a törzsben
keletkezett;

· a jégverés mechanikai hatásán kívüli egyéb károkra,
mint a vetõmagvak (hibridkukorica) csírázóképes-
ségében vagy a takarmányozási minõségében meg-
nyilvánuló következményes károkra, melyek befo-
lyásolják a vetõmag vagy takarmány értékesítési
lehetõségeit;

· az erdõsítés haszonnövényzetében keletkezett minõ-
ségi károkra. (Minõségi kárnak tekintendõ az a kár,
amely nem vezet a növényzet pusztulásához.)

Tavaszi fagy-károk esetén:
· Fagy esetén a március 20. elõtti vetésekre, ültetésekre;
· a minõségi veszteségben megnyilvánuló károkra;
· a paprika, paradicsom, dinnye, és uborka tavaszi fagy

miatt bekövetkezett hozamveszteségére;
· termesztõ berendezésben nevelt növények tavaszi

fagykáraira.

Téli fagy-károk esetén:
· A téli fagykár következtében bekövetkezõ súlycsök-

kenési károkra;
· arra az esetre, ha a szerzõdõ/biztosított a károsodott

területet június 30-ig nem hasznosította újra (melyet
a biztosító a helyszínen ellenõriz).

Viharkárok esetén:
· A kalászosok lenyaklásában megnyilvánuló károkra;

· a kártevõk, kórokozók károsításaira;
· a gabonák és a repce megdõlésébõl eredõ betakarítási

veszteségekre.

Vízkárok esetén:
· A learatott, leszedett, földbõl kiszedett terményben

okozott károkra;
· a magjáért termesztett növények szalmájában és

szárában keletkezett károkra;
· arra a növénykárra, amely vízborítás nélküli talaj-

elázás következménye;
· a lehulló csapadék, illetve hóolvadás okozta vízfo-

lyások talajeróziós következményeire;
· a mag, ill. vetõmag minõségi értékvesztésében meg-

nyilvánuló károkra;,
· a hullámtereken és szükségtározókban termesztett

növények vízkáraira; (Hullámtér a folyók partélei és
az árvízvédelmi töltések közötti, vagy ahol töltések
nincsenek, a magaspartok közötti terület.)

· a medrükben maradt folyók, patakok, felszíni belvizek
elvezetésére szolgáló mesterséges csatornák magas
vízállásából eredõ átszivárgásokra, illetve a buzgárok
miatti vízkárokra;

· a nem mentett árterületeken bekövetkezõ kárese-
ményekre. (Nem mentett árterületnek minõsül a
vízügyi hatóság által megállapított árterületnek az a
része, amely a folyómeder, valamint a vele meg-
közelítõleg párhuzamosan vezetett (legfeljebb két
számjegyû) közúti, vasúti töltés vagy magaspart,
illetve települések belterületének határa között
fekszik.)

Talajmechanikai károk (homokverés, talajcserepesedés)
esetén:
· Homokverés esetén a szélerózió hatására a vetõmag

elsodródása miatti károkra;
· talajcserepesedés esetén a tartós vízborítottság

miatt kialakuló károkra. (Tartósnak minõsül a
vízborítottság, ha a növénykultúra pusztulásához a
vízborított-ság miatt fennálló oxigénhiányos állapot
vezet.)

A biztosító mentesülése

A biztosító mentesül a fizetési kötelezettsége alól,
amennyiben bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen:
a) a szerzõdõ vagy a biztosított, 
b) velük közös háztartásban élõ hozzátartozójuk,
c) a biztosított – vezetõ munkakört vagy a biztosított

vagyontárgyak kezelésével együtt járó munkakört
betöltõ – alkalmazottja, megbízottja vagy tagja 

szándékosan vagy súlyos gondatlanul okozta.

Ezeket a rendelkezéseket a kármegelõzési és kárenyhítési
kötelezettség megsértésére is alkalmazni kell.
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A szerzõdés megszûnésének esetei és
felmondásának feltételei

A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerzõdés meg-
szûnéséig áll fenn, kivéve, ha a megszûnés oka a biztosítási
érdek megszûnése. 
A biztosítási szerzõdés határozott vagy határozatlan tar-
tamú. 

A biztosítási szerzõdés megszûnik: 
a) határozott idõtartamra kötött szerzõdés tartamának

lejártával,
b) közös megegyezéssel,
c) díjnemfizetéssel,
d) az általános szerzõdési feltételekben szabályozott

egyéb esetekben.

A határozott tartamra kötött biztosítási szerzõdés a
biztosítási tartam lejártával, a szerzõdés megszûnésének
napjaként feltüntetett napot követõ napon 0 óra 00 perc-
kor szûnik meg.

Ha a biztosítási esemény a biztosítási szerzõdés
hatályának kezdete elõtt bekövetkezett, illetve a bekövet-
kezése lehetetlenné vált, vagy megszûnt a biztosítási
érdek, a biztosítási szerzõdés, illetõleg annak megfelelõ
része nem válik hatályossá.

Ha a biztosítási esemény bekövetkezése a biztosítási
szerzõdés hatálya alatt lehetetlenné vált, vagy megszûnt a
biztosítási érdek, akkor a szerzõdés, illetve annak meg-
felelõ része a hónap utolsó napjával megszûnik. 

Megszûnik a biztosítási szerzõdés a biztosítási díj
(díjrészlet) esedékességétõl számított harmincadik nap
elteltével, ha addig a hátralékos díjat nem fizették meg,
és a biztosított díjhalasztást sem kapott, illetõleg a
biztosító a díjkövetelést bírósági úton nem érvénye-
sítette.

A biztosítási szerzõdés megszûnik, ha a szerzõdõ fél vagy
a biztosított nem fogadja el a biztosítónak az általános
szerzõdési feltételekben szabályozott esetekben közölt
módosító javaslatát.

Ha a szerzõdés megszûnésekor (idõbeli hatályának
lejártakor) a biztosítási szerzõdés felei egymásnak
szolgáltatással tartoznak (pl.: meg nem fizetett díj,
folyamatban lévõ kárrendezés), akkor a szerzõdés
megszûnése nem érinti a még teljesítendõ szolgál-
tatást, teljesítésének módját és idejét. A biztosítási
szerzõdés megszûnésekor még teljesítendõ szolgál-
tatásra/ellenszolgáltatásra továbbra is a biztosítási
szerzõdés rendelkezései vonatkoznak.

A biztosító panaszkezelési elvei és gyakorlata.
Tájékoztatás a fogyasztói panaszokkal foglalkozó
szervekrõl 

Társaságunk célja, hogy ügyfeleink minden szempontból elé-
gedettek legyenek szolgáltatásainkkal és ügyintézésünkkel.
Szolgáltatási színvonalunk folyamatos fejlesztéséhez és
ezáltal ügyfeleink elégedettségének növeléséhez fontos
számunkra minden visszajelzés, legyen az pozitív vagy
akár negatív, amely termékeinkkel, szolgáltatásainkkal,
eljárásainkkal, munkatársainkkal, illetve a cégünk
egészével kapcsolatban megfogalmazódik Önökben.

A panaszok, kritikák megfelelõ kezelése érdekében az
alábbi panaszkezelési elveket és gyakorlatot követjük:
A hozzánk beérkezett kritikák és panaszok fokozott
figyelembevételével törekszünk arra, hogy ügyfeleink
érdekében javítsuk szolgáltatásaink és termékeink minõ-
ségét, s elkötelezettek vagyunk abban, hogy folyama-
tosan növeljük ügyfeleink elégedettségét. Ehhez a
panaszaik orvoslása is hozzájárul.

Panasz-ügyintézési eljárásunk garantálja, hogy minden
panaszt alaposan, elfogulatlanul és a lehetõ legrövidebb
idõn belül kivizsgáljunk, az ügyfélnek minden esetben
megfelelõ választ adjunk, és a megalapozott panaszokat
minél gyorsabban orvosoljuk.

Ehhez az is hozzájárul, hogy ügyfeleink panaszát – amikor
csak lehet – már az elsõ kapcsolat szintjén kezeljük, hibá-
inkat javítjuk. Ha az ügy bonyolultabb, és megoldásához
hosszabb idõre van szükség, akkor ügyfeleinket az ügyin-
tézés során is tájékoztatjuk arról, hogy a panaszkezelési
folyamat hol tart, és mikorra várható végsõ válaszunk.

Bár az erre vonatkozó jogszabályok 30 napot biztosítanak
a panaszügyek érdemi kivizsgálására és megválaszo-
lására, mi mindent megteszünk, hogy ügyfelünk az
egyszerûbb esetekben ennél lényegesen rövidebb idõ
alatt választ kapjanak.

Ügyfeleink visszajelzéseinek fogadására minden kom-
munikációs csatornát elérhetõvé teszünk, hogy véle-
ményüket minél könnyebben, egyszerûbben és gyor-
sabban kifejthessék élõszóban, telefonon, e-mailben,
faxon vagy levélben.

Észrevételeiket, panaszaikat az alábbi módon juttathatják el
hozzánk:

Szóban
Ügyfélszolgálatainkon: A véleményeket és észrevételeket
hálózatunk bármelyik ügyfélszolgálati pontján meg-
hallgatják ügyintézõink.
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Telefonon: Telefonos ügyfélszolgálatunk a nap 24
órájában elérhetõ a 06-40-421-421-es számon.

Írásban
E-mailben: Interneten keresztül a www. allianz.hu címen.
Ügyfélszolgálatainkon: Ügyfeleink kitölthetik és leadhat-
ják munkatársainknak azokat az elõrenyomott panasz-
bejelentõ lapokat, amelyeket fiókjainkban, illetve a társa-
ságunkkal szerzõdött javítópartnereinknél, (pl: javítók-
nál, biztosításközvetítõinknél) is megtalálhatnak.
Levélben: A vezérigazgatóságon az elnöki iroda foglalko-
zik a panaszok kezelésével. Leveleiket ügyfeleink a 1368
Budapest, Pf. 191 címre küldhetik.

A gördülékenyebb ügymenet érdekében minden esetben
szükségünk van az ügyfél személyazonosító alapada-
taira, illetve a panasszal érintett meglévõ biztosítás(ok)kal
kapcsolatos adatokra (pl: kötvényszám, szerzõdésszám).

Igazgatóságaink, fiókjaink, kárrendezési központjaink
mindenkori aktuális listája, címe és telefonszáma meg-
található irodáinkban kifüggesztve, illetve hozzáférhetõ
az internetes oldalunkon is, a www.allianz.hu címen.

Amennyiben elégedetlen azzal, ahogyan panaszát
kezeltük, akkor az alábbi szervekhez fordulhat:
Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete: 1535 Budapest
114., Pf. 777
Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóság: 1088 Budapest,
József krt. 6.
Lehetõsége van továbbá panaszát a békéltetõ testü-
letekhez elõterjeszteni, vagy bírói utat vehet igénybe. 

A biztosítási titokról

A biztosítókról és a biztosítási szolgáltatásokról szóló
2003. évi LX. törvény (Bit) értelmében biztosítási titok
minden olyan – a biztosító, a viszontbiztosító, a biztosí-
tásközvetítõ, a biztosítási szaktanácsadó rendelkezésére
álló adat, amely a biztosító, viszontbiztosító, a biztosí-
tásközvetítõ és a biztosítási szaktanácsadó egyes ügyfe-
leinek (ideértve a károsultat is) személyi körülményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására, vagy a bizto-
sítóval kötött szerzõdéseire vonatkozik. 
A biztosítási titok tekintetében, idõbeli korlátozás nélkül,
ha a törvény másképpen nem rendelkezik – titoktartási
kötelezettség terheli a biztosító, a független biztosítás-
közvetítõ, a biztosítási szaktanácsadó tulajdonosait,
vezetõit, alkalmazottait és mindazokat, akik az adatok-
hoz a biztosítóval kapcsolatos tevékenységük során
bármilyen módon hozzájutottak.

Biztosítási titoknak minõsülõ adat csak akkor adható ki
harmadik személynek, ha a törvény alapján nem áll fenn
titoktartási kötelezettség, illetve a biztosító ügyfele, vagy

annak törvényes képviselõje a kiszolgáltatható biztosí-
tási titokkört pontosan megjelölve, erre vonatkozóan
írásban felmentést ad.

A titoktartási kötelezettség törvényi felhatalmazás, vagy
kötelezettség alapján nem áll fenn:
· a feladatkörében eljáró Pénzügyi Szervezetek Állami

Felügyeletével,
· a folyamatban lévõ büntetõeljárás keretében eljáró

nyomozó hatósággal és ügyészséggel,
· büntetõügyben, polgári ügyben, valamint a csõdel-

járás, illetve a felszámolási eljárás ügyében eljáró
bírósággal, továbbá a végrehajtási ügyben eljáró
önálló bírósági végrehajtóval,

· a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzõvel,
· adóügyben az adóhatósággal,
· a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgá-

lattal,
· ha adat merül fel arra, hogy a biztosítási ügylet a

Büntetõ Törvénykönyvrõl szóló 1978. évi IV. törvény
szerinti kábítószerrel visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, robbanóanyaggal, vagy robbanószerrel
visszaéléssel, lõfegyverrel, vagy lõszerrel visszaéléssel,
pénzmosással, vagy bûnszövetségben elkövetett
bûncselekménnyel van összefüggésben a nemzet-
biztonsági szolgálattal,

· a biztosítóval, a biztosításközvetítõvel, a szaktanács-
adóval, a harmadik országbeli biztosító, független
biztosításközvetítõ vagy szaktanácsadó magyarorszá-
gi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel,
illetve a biztosítási, biztosításközvetítõi, szaktanács-
adói tevékenységgel kapcsolatos versenyfelügyeleti
feladatkörében eljáró Gazdasági Versenyhivatallal,

· a feladatkörében eljáró gyámhatósággal,
· az egészségügyrõl szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. §

(2) bekezdésében foglalt egészségügyi hatósággal,
· a külön törvényben meghatározott feltételek megléte

esetén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására,
titkos információgyûjtésre felhatalmazott szervvel,

· a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázatvállalás
(együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló
biztosítókkal,

· az állományátruházás keretében átadásra kerülõ
biztosítási szerzõdési állomány tekintetében az
átvevõ biztosítóval,

· a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesí-
téséhez szükséges adatok tekintetében, továbbá ezek
egymásközti átadásával kapcsolatban a Kártalanítási
Számlát kezelõ szervezettel, a Nemzeti Irodával, a
levelezõvel, az Információs Központtal, a Kártalanítási
Szervezettel, kárrendezési megbízottal és a kárképvi-
selõvel, illetve a károkozóval, amennyiben az önren-
delkezési jogával élve a közúti közlekedési balesetével
kapcsolatos kárrendezés kárfelvételi jegyzõkönyvébõl
a balesetben érintett másik jármû javítási adataihoz
kíván hozzáférni,
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· a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzõvel,

· a feladatkörében eljáró adatvédelmi biztossal,
szemben.

A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll
fenn továbbá abban az esetben, ha a biztosító az Európai
Unió által elrendelt pénzügyi és vagyoni korlátozó intéz-
kedések végrehajtásáról szóló törvényben meghatározott
bejelentési kötelezettségének tesz eleget, illetve, ha a
magyar bûnüldözõ szerv, illetõleg az Országos Rendõr-
fõkapitányság – a pénzmosás megelõzésérõl és megaka-
dályozásáról szóló 2003. évi XV. törvényben meghatá-
rozott feladatkörében eljárva, vagy nemzetközi köte-
lezettségvállalás alapján külföldi bûnüldözõ szerv,
illetõleg külföldi Pénzügyi Információs Egység írásbeli
megkeresése teljesítése céljából – írásban kér biztosítási
titoknak minõsülõ adatot a biztosítótól.

Eltérés a szokásos vagy korábbi szerzõdési
gyakorlattól

Az Allianz Hungária Biztosító Zrt. által a jelen általános
szerzõdési feltételek szerint kínált biztosítási szerzõ-
dések a korábbi feltételekhez képest az alábbi eltéréseket
tartalmazzák.

A biztosító a jelen általános szerzõdési feltételekben
meghatározott kockázatokat korábban általános és
különös biztosítási feltételek alkalmazásával kínálta,
amelyek egymást kiegészítve tartalmazták az általános
szerzõdési feltételeket, ezt megelõzõen pedig a jelen
általános szerzõdési feltételekkel – közel megegyezõ
tartalmú – feltételek alkalmazásával. Ez utóbbi a piacon
elterjedtebb, ezért és a könnyebb összehasonlítás érde-
kében a jelen pontban a továbbiakban azokat a változá-
sokat jelöljük, amelyek a korábbi általános szerzõdési
feltételekhez képesti változások.

Az általános szerzõdési feltételek a mezõgazdasági
növényállományok kapcsán vállalt kockázatokat össze-
vonva tartalmazzák úgy, hogy bármely szabadföldi, 

lábonálló növénykultúra biztosítható. A szerzõdõ, illetve
a biztosított dönthet arról, hogy a választható kocká-
zat(ok) (fagy jég, tûz, vihar, víz, talajmechanikai) melyi-
kére kívánja kiterjeszteni a biztosítási védelmet. A több
kockázatot választó szerzõdõk/biztosítottak számára a
biztosító díjkedvezményt nyújt.

A jelen általános szerzõdési feltételek esetén a jégverés
következményeként fellépõ növény-egészségügyi vesz-
teségek, illetve az ebbõl eredõ értékesítési károk nem
térülnek. 

Külön záradékkal, pótdíj ellenében, vonhatók fedezetbe a
minõségi jégkárok, valamint az egyes kockázatoknál
kisebb mértékben módosultak a biztosítható növény-
állományok és az azokra vonatkozó kockázatviselési
idõszak kezdetek és végidõpontok. Kis mértékben
módosultak a kizárások.

A viharkár határértéke módosult 20m/s-ra.

Az önrészesedésre vonatkozó szabályok módosultak. 
A változás-bejelentési kötelezettségek eseteinek köre és
határideje módosult. 

A biztosítási szolgáltatás teljesítésének határideje
korábbi 15 napról 15 munkanapra változott. 

A szerzõdésre alkalmazandó jog

A szerzõdési feltételekben nem szabályozott
kérdésekben a hatályos magyar jogszabályok rendelkezései
az irányadók. A szerzõdésre alkalmazandó jog a magyar.

Köszönjük, hogy elolvasta tájékoztatónkat. Reméljük,
sikerült felkeltenünk figyelmét biztosítási termékünk
iránt, és így rövidesen szerzõdéses partnereink körében
üdvözölhetjük.
Ha döntése meghozatalához bõvebb információra van
szüksége társaságunk készséggel áll rendelkezésére.

Allianz Hungária Biztosító Zrt.
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Növény- és erdõ elemikár biztosítás

Ajánlat

A szerzõdõ adatai:

A szerzõdõ neve: J_________________________________j

Születési helye: J____________________j ideje:  J__j év Jj hó Jj nap

Székhelye/lakóhelye címe: J__j J____________________j helység,

J_________________________j út/utca, házszám, emelet, ajtó

Postafiókcíme vagy levelezési címe: J__j J____________________j helység, Pf. J_j

J_________________________j út/utca, házszám, emelet, ajtó

Adószáma: J______j - U - Jj

Képviseletre jogosultak neve, beosztása: J_________________________________j

J_________________________________j

E-mail címe: J________________j Mobiltelefon száma: Jj /  J_____j

Biztosított adatai:

A biztosított neve: J_________________________________j

Születési helye: J____________________j ideje:  J__j év Jj hó Jj nap

Székhelye/lakóhelye címe: J__j J____________________j helység,

J_________________________j út/utca, házszám, emelet, ajtó

Postafiókcíme vagy levelezési címe: J__j J____________________j helység, Pf. J_j

J_________________________j út/utca, házszám, emelet, ajtó

Adószáma: J______j - U - Jj

Képviseletre jogosultak neve, beosztása: J_________________________________j

J_________________________________j

Biztosítási idõtartam: O határozott J__j év Jj hó Jj naptól - J__j év Jj hó Jj napig    

O határozatlan J__j év Jj hó Jj naptól

A biztosítási idõszak egy év.

Díjfizetés módja: O csekk     O banki átutalás   O ügyfélszámla   

O banki lehívás, bankszámlaszámJ______j - J______j - J______j

A biztosítási díjfizetés esedékessége: O havi   O negyedév   O félév   O év

Ajánlatot teszek/teszünk az Allianz Hungária Biztosító Zrt.-nek „Növény- és erdõ elemikár” biztosítási szerzõdés megkötésére.

Záradék:

_______________________________________________

_______________________________________________

Kötvényszám: J_________j

Ha a tárgyévi folytatólagos díj még nem került megállapításra, az elsõ díjrészlet az

elõzõ évi biztosítási díj annyiad része, amennyit az ajánlat szerint a szerzõdõnek

minden évben az adott díjesedékességkor meg kell fizetnie.

Ha az ajánlat alapján létrejött szerzõdésben foglalt bármely kockázat biztosítási

eseménye bekövetkezik, valamennyi kockázat a biztosítási idõszakra járó teljes éves 

díja – a ténylegesen megállapított kárösszeg erejéig – a kárkifizetés idõpontjában

esedékessé válik, és azt a biztosító a szolgáltatásába jogosult beszámítani. 

Az esetlegesen fennmaradó biztosítási díjak az ajánlaton megjelölt feltételek szerint

esedékesek.

A felek megállapodnak, hogy a folyamatos szerzõdések esetén a megállapított díj

évente változik, figyelemmel  a szerzõdõ kockázati viszonyaira, valamint az illetõ

termék elõzõ évi kárhányadaira.

A jelen ajánlat alapján létrejövõ szerzõdésre, a biztosítási szerzõdésben nem

szabályozott kérdésekben a Polgári törvénykönyv rendelkezései az irányadók.

A jelen ajánlatnak elválaszthatatlan részei az egyes kockázatokhoz kitöltött adatközlõ

lapok, nyilatkozatok és díjszámítások. Határozatlan tartamú szerzõdés esetén

szükséges az évenként megismételt adatközlés.
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Van-e engedményezés,a biztosított vagyonra:    O igen   O nem

Van-e  jelzálogjog a biztosított vagyonra:    O igen   O nem

Kelt: _________ , J__j év Jj hó Jj nap

P. H.

_______________

a szerzõdõ/biztosított cégszerû aláírása

Hozzájáruló nyilatkozatomat/nyilatkozatunkat, amely a biztosítónál kezelt, biztosítási

titoknak minõsülõ adataim/adataink külsõ közremûködõknek való átadására vonat-

kozik a következõkben teszem /tesszük meg. Az adatközlés részletezése és a bizto-

sítás fizetendõ díjának a feltüntetése az egyes biztosítási kockázatok adatközlõ

nyomtatványain történik. 

A szerzõ és a biztosított kijelenti, hogy nem áll felszámolási-, csõd- vagy végelszá-

molási eljárás alatt.

Ha az ajánlat kitöltésekor meghatalmazott jár el, a meghatalmazást csatoljuk az ajánlathoz.

Nyilatkozat az adatok átadásáról

Kijelentem, hogy a biztosítási szerzõdési feltételekben és a külön tájékoztatóban

elhelyezett, a személyes adatok kezelésére vonatkozótájékoztatást megismertem,

tudomásul vettem. Jelen nyilatkozataimat a tájékoztatás ismeretében teszem

meg. 

Alulírott szerzõdõ/biztosított a jelen nyilatkozat aláírásával ezúton nyilvánítom ki

arra vonatkozó önkéntes és határozott hozzájárulásomat, hogy az Allianz Hungária

Biztosító Zrt.

a) statisztikai adatszolgáltatás céljából továbbítsa biztosítási titoknak minõsülõ

adataimat (személyes adatok és a biztosítási szerzõdésre vonatkozó adatok) a

biztosító külföldi tulajdonosának.

O igen*   O nem**

b) marketingkutatások céljából és egyéb marketingcélokból biztosítási titoknak

minõsülõ adataimat (személyes adatok, az ügyfél vagyoni helyzetére és a

biztosítási szerzõdésére vonatkozó adatok) továbbítsa a piackutatási, illetve

marketingtevékenységet végzõ szervezeteknek, amelyek a megbízási 

szerzõdésükben titoktartási kötelezettséget vállalnak, és amelyeket a

piackutatásról szóló 1995. évi CXIX.  törvény értelmében titoktartás kötelez.

O igen*   O nem**

c) nevemet és címemet az Allianz Hungária Nyugdíjpénztár és az Allianz Hungária

Egészségpénztár részére átadja abból a célból, hogy szolgáltatásaikat részemre

közvetlenül ajánlhassák fel.

O igen*   O nem**

d) 1. biztosítási titoknak minõsülõ adataimat (személyes adatok, az ügyfél vagyoni hely-

zetére és a biztosítási szerzõdésére vonatkozó adatok) továbbítsa az Allianz Bank Zrt.

részére abból a célból, hogy szolgáltatásaikat részemre közvetlenül ajánlhassák fel. 

O igen*   O nem**

2. nevemet és címemet az Allianz Bank Zrt. részére átadja abból a célból, hogy

szolgáltatásaikat részemre közvetlenül ajánlhassák fel. 

O igen*   O nem**

e) a szerzõdésem/szerzõdésünk kezelése, karbantartása céljából átadja az abban

szereplõ, biztosítási titoknak minõsülõ adatokat a szerzõdés közvetítésében nem

közremûködõ más biztosításközvetítõjének (üzletkötõjének).

O igen*   O nem**

Kelt: _________ , J__j év Jj hó Jj nap

_______________ _______________

a szerzõdõ aláírása   a biztosított aláírása 

A szerzõdõ/biztosított a jelen nyilatkozatokat csak személyesen vagy képviselõje útján jogosult megtenni.

*    Kérjük hozzájárulása esetén az „igen” rovatot szíveskedjék kitölteni. 
**  Ha nem járul hozzá bármelyik adatkezelési, adattovábbítási esethez, akkor azt a megfelelõ „nem” rovat kitöltésével jelezze.

Hozzájáruló nyilatkozat a személyes adatok kezeléséhez

Alulírott szerzõdõ/biztosított jelen nyilatkozat aláírásával ezúton nyilvánítom ki arra

vonatkozó önkéntes és határozott hozzájárulásomat, hogy az Allianz Hungária

Biztosító Zrt. 

a) a veszélyközösség megóvása céljából szükség esetén a személyes adataim

felhasználásával ellenõrizhesse azon nyilatkozatomat, hogy a jelen biztosítási 

szerzõdésben vállalt kockázatra vonatkozóan más biztosítónál van-e

biztosításom.

O igen*   O nem**

b) automatizált kockázatelbírálás során döntsön a biztosítási ajánlat elfogadásáról.

O igen*   O nem**
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A biztosított biztosítható kockázatok: TÛz, JÉg, TÉlifagy, TAvaszifagy, VIhar, VÍZ, HOmokvezés, TAlajcserepesedés, EGYedi

a növény megnevezése terület 
(ha)

hozam* 
(t/ha)

egységár 
(Ft/t)

biztosítási
összeg 
(Ft)

A biztosítható kockázatok díjtételei
Összes díj 
(Ft)TÛ % JÉ % TÉ % TAV % VI % VÍZ % HO % TA % EGY %

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

Összesen Bruttó díj:

Kármentességi engedmény: % Nettó díj:

14/30

AH
E 

- 1
16

85
/9

*Hozam: növény biztosítása esetén t/ha, erdõ biztosítása esetén m3/ha, erdõsítések esetén az egy hektárra esõ állami támogatás és indokolt igazolt költség Ft/ha. Erdõsítések esetén az egységár mezõt nem kell kitölteni.  

Kelt: _________ , J__j év Jj hó Jj nap

P. H.

_______________

a szerzõdõ/biztosított cégszerû aláírása

2. számú melléklet

Adatközlõ
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Növény megnevezése A tábla területe (ha) Azonosító koordináta/Blokkszám

Összesen:

2. számú melléklet

Növényenkénti táblaszintû területi azonosítás

Kelt: _________ , J__j év Jj hó Jj nap

P. H.

_______________

a szerzõdõ/biztosított cégszerû aláírása
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3. számú melléklet

ALCÍM

felcímNövény- és erdõ
elemikár biztosítás 
Általános szerzõdési feltételek



A növény és erdõ elemikár-biztosításának általános szer-
zõdési feltételei azokat a rendelkezéseket tartalmazzák,
amelyeket az Allianz Hungária Biztosító Zrt. – Cg. 01-10-
041356, székhely: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky út 52.
– a továbbiakban: biztosító) és a szerzõdõnek/biztosí-
tottnak a jelen feltételek alapján létrejött mezõgazdasági
növénybiztosítási szerzõdéseire alkalmazni kell.

1. Általános rendelkezések

1.1. A biztosítás tárgya
A biztosító a biztosítási díj megfizetése ellenében arra
vállal kötelezettséget, hogy a biztosítási események bekö-
vetkezte esetén a biztosítási szerzõdésben (ajánlat, adat-
közlõ, kötvény) foglaltak alapján a jelen általános szerzõ-
dési feltételekben meghatározott szolgáltatást teljesíti a
szerzõdésben meghatározott biztosítási összeg erejéig.
A jelen általános szerzõdési feltételek alkalmazása során
a káresemény fogalom alatt a biztosítási esemény
értendõ.

1.2. A biztosítási szerzõdés alanyai
A jelen általános szerzõdési feltételek alapján létrejött
biztosítási szerzõdés keretében
1.2.1. A biztosító az Allianz Hungária Biztosító Zártkörûen
mûködõ Részvénytársaság.
1.2.2. A szerzõdõ az, aki a biztosítási szerzõdést megköti.
A szerzõdõ fél lehet a biztosított, vagy aki a biztosítási
szerzõdést az érdekelt javára köti meg. A szerzõdõ köte-
les a biztosítási díj megfizetésére, valamint jogosult és
köteles a biztosítási szerzõdéssel összefüggõ jognyilat-
kozatok megtételére. A közlési és változás-bejelentési
kötelezettség a szerzõdõt és a biztosítottat egyaránt
terheli. A biztosító jognyilatkozatait mindenesetben a
szerzõdõhöz intézi.
1.2.3. A biztosító szolgáltatására a biztosított jogosult.
Biztosított az lehet, aki a növény és erdõkultúra hoza-
mára (termés, fatömeg) jogosult, az ajánlaton név
szerint megjelölt személy, aki a föld és erdõ tulajdonosa,
kezelõje, bérlõje, haszonbérlõje, vagy e minõségben a
vagyontárgy megóvásában érdekelt más személy.
1.2.4. A biztosítást megkötheti bármely természetes sze-
mély, egyéni vállalkozó, jogi személy, illetve jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkezõ gazdasági társaság, aki/amely
a növény és erdõkultúra megóvásában érdekelt, vagy
aki/amely a szerzõdést ilyen érdekelt személy javára köti.
1.2.5. Ha a biztosítási szerzõdést nem a biztosított kötötte,
a biztosított a biztosítóhoz intézett írásbeli nyilatkozattal
bármikor a szerzõdõ helyébe léphet. Ebben az esetben a
folyó biztosítási idõszakban esedékes díjakért a szerzõ-
dõvel egyetemlegesen felel.

1.3. A biztosítási szerzõdés létrejötte
1.3.1. A biztosítási szerzõdés – a szerzõdõ írásbeli ajánla-
tára – felek írásbeli megállapodásával jön létre. Az 1.3.2.

pontban foglalt esetben azonban a biztosítási szerzõdés
a felek írásbeli megállapodása nélkül is létrejön.
1.3.2. A biztosítási szerzõdés akkor is létrejön, ha a bizto-
sító az ajánlatra tizenöt napon belül nem nyilatkozik.
Ilyen esetben a szerzõdés visszamenõ hatállyal jön létre
attól az idõponttól, amikor az ajánlatot a biztosító vagy
képviselõje részére átadták.
1.3.3. Ha a biztosító kifejezett nyilatkozata nélkül
létrejött biztosítási szerzõdés (1.3.2. pont) eltér a jelen
általános szerzõdési feltételekben foglalt
rendelkezésektõl, a biztosító tizenöt napon belül írásban
javasolhatja, hogy a biztosítási szerzõdést az általános
szerzõdési feltételeknek megfelelõen módosítsák. Ezt a
határidõt attól a naptól kell számítani, amelyen az
ajánlat a biztosítónak a kötvénykiállításra jogosult
szervéhez beérkezett. Ha a szerzõdõ fél a javaslatot nem
fogadja el, vagy arra tizenöt napon belül nem válaszol, a
biztosító az elutasítástól, illetõleg a módosító javaslat
kézhezvételétõl számított tizenöt napon belül a
biztosítási szerzõdést harminc napra írásban
felmondhatja.
1.3.4. Az írásbeli megállapodást, illetõleg a biztosító elfo-
gadó nyilatkozatát a biztosítási kötvény kiállítása pótolja.
1.3.5. Ha a kötvény tartalma eltér a szerzõdõ fél ajánlatá-
tól, és az eltérést a szerzõdõ tizenöt napon belül nem
kifogásolja, a biztosítási szerzõdés a biztosítási kötvény
tartalma szerint jön létre. E rendelkezést a lényeges
eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a biztosító a
kötvény kiszolgáltatásakor írásban felhívta a szerzõdõ fél
figyelmét az eltérésre. Ha a felhívás elmarad, a biztosítási
szerzõdés az ajánlat szerint jön létre.
1.3.6. Nem jön létre a szerzõdés, ha a biztosító az aján-
latot annak átadásától számított 15 napon belül írásban
visszautasítja.
1.3.7. A szerzõdõ fél a szerzõdés megkötésére valamennyi
kockázat esetén a tárgybiztosítási idõszak – az adott koc-
kázat tekintetében – elsõ biztosítási eseményének bekö-
vetkezését megelõzõ 10. napig tehet ajánlatot. Jelen pont-
ban foglaltak irányadók a szerzõdés során a 8.5 pont
szerint teljesítendõ adatszolgáltatásokra.

1.4. A biztosítási szerzõdés hatálybalépése, a kockázatvi-
selési idõszak (kezdete és vége)
1.4.1. A biztosítási szerzõdés létrejötte esetén a biztosítás
– egyéb megállapodás hiányában -az azt követõ napon
lép hatályba, amikor a szerzõdõ fél az elsõ díjat a bizto-
sító számlájára vagy pénztárába befizeti, illetve amikor a
szerzõdõ felek a díj megfizetésére vonatkozóan halasz-
tásban állapodtak meg, vagy a biztosító a díj iránti
igényét bírósági úton érvényesíti. 
1.4.2. Ha a felek a biztosítási szerzõdésben a biztosítás
hatálybalépését vagy a kockázatviselés kezdetét illetõen
az 1.4.1 pontban meghatározottnál késõbbi idõpontban
állapodtak meg, a biztosítási szerzõdés hatálybalépése
illetve a biztosító kockázatviselése ebben az idõpontban
kezdõdik. 
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1.4.3. Ha a szerzõdõ fél a díjat a biztosító képviselõjének
fizette meg, azt legkésõbb a fizetés napjától számított
negyedik napon a biztosító számlájára, illetõleg pénztá-
rába beérkezettnek kell tekinteni. A szerzõdõ fél azonban
bizonyíthatja, hogy a díj korábban érkezett be.
1.4.4. A biztosító csak hatályba lépett szerzõdés alapján
viseli a kockázatot. Ha a biztosítási szerzõdés létrejött
hatályba lépett, a kockázatviselési idõszak kezdete és vége
az alábbi:
1.4.4.1. Tûzkockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Szántóföldi növényekben a kelés, kiültetés, palántá-

zás vagy telepítés;
· gyümölcsökben, szõlõben, az aktuális termõév kezde-

tétõl;
· erdõk és erdõsítések esetén a szerzõdés hatályba-

lépésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Szántóföldi növényekben a learatás, a termés lesze-

dés, illetve a földbõl való kiszedés;
· gyümölcsökben, szõlõben, a termés leszedés, leszü-

retelés;
· erdõk és erdõsítések esetén a szerzõdés megszûnéséig.
1.4.4.2. Jégkockázat:
1.4.4.2.1. tõkiveréses jégkárok:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Az õszi és tavaszi vetésû, ültetésû vagy telepítésû

növényekben, a keléstõl, ültetéstõl, telepítéstõl;
· erdõsítések esetén a szerzõdés hatálybalépésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Az õszi vetésû, ültetésû vagy telepítésû növényekben,

szamócában, valamint zöldborsóban május 15-ig;
· a tavaszi vetésû, ültetésû, telepítésû és palántázott

növények esetében május 31-ig;
· erdõsítések esetén a szerzõdés megszûnéséig.
1.4.4.2.2. súlycsökkenéses jégkárok:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Szántóföldi növényekben a kikeléstõl, kiültetéstõl,

palántázástól vagy telepítéstõl;
· almás termésû és csonthéjas gyümölcsûekben a

tisztuló hullás befejezõdésétõl;
· héjas gyümölcsûekben az elvirágzástól;
· bogyós gyümölcsûekben az elsõ virágok

megjelenésétõl, szamócában az általános virágzástól;
· szõlõben, a fürtök megjelenésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Szántóföldi növények esetében a termény betakarí-

tásáig;
· gyümölcsökben, szõlõben, az érést szabályozó vagy a

betakarítást megkönnyítõ vegyszeres kezelés idõ-
pontjáig. Annak hiányában a termés leszedéséig,
leszüreteléséig.

1.4.4.2.3. minõségi jégkárok:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· A biztosítási szerzõdéshez – pótdíj ellenében – kötött

záradékban meghatározott idõponttól;

a kockázatviselési idõszak vége:
· A biztosítási szerzõdéshez – pótdíj ellenében – kötött

záradékban meghatározott idõpontig;
1.4.4.2.4. fejlõdési jégkárok:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Szántóföldi növényekben a kikeléstõl, kiültetéstõl,

palántázástól vagy telepítéstõl;
· erdõk esetén a szerzõdés hatálybalépésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Szántóföldi növények esetében a termés gazdaságilag

érett állapotáig;
· erdõk esetén a szerzõdés megszûnéséig.
1.4.4.3. Tavaszi fagy-kockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Az almás termésû és csonthéjas gyümölcsöknél a ter-

mõrügyek pirosbimbós ill. fehérbimbós állapotától;
· héjas gyümölcsöknél a barka megjelenésétõl;
· a bogyós gyümölcsûeknél az elsõ virágok megjele-

nésétõl, a szamócánál az általános virágzástól;
· a szõlõnél a mûvelési módnak és fajtának megfele-

lõen véglegesen metszett tõke rügyfakadásától;
· a zöldségnövényeknél a kiültetéstõl, kipalántázástól,

kikeléstõl, legkorábban március 30-án.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Június 31.
1.4.4.4. Téli fagy-kockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Az õszi vetésû gabonanövények és az õszi káposzta-

repce esetében a kelésétõl;
· energianád esetében a telepítéstõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Az õszi vetésû gabonanövények és õszi káposztarepce

esetében a tárgyév március 31-ig;
· energianád esetében a szerzõdés megszûnéséig.
1.4.4.5. Vihar kockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Kalászosokban az érés kezdetétõl (a biztosítás szem-

pontjából az érés kezdete az a fejlõdési állapot, amikor
a vihar a kalászosokban szemkiverést és kalászletö-
rést okozhat).

· Õszi káposztarepcében a becõk kifejlõdésétõl;
· téli almánál augusztus 15-étõl, téli körténél

szeptember 1-jétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Kalászosok és a repce esetében az aratás megkezdé-

sét követõ 21napig 
· téli alma és körte esetében szeptember 30-áig.
1.4.4.6. Vízkockázat:
a kockázatviselési idõszak kezdete:
· Szántóföldi növényeknél a kikeléstõl, kiültetéstõl,

palántázástól, vagy telepítéstõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Szántóföldi növényeknél a betakarításig tartó idõszak.
1.4.4.7. Talajmechanikai kockázat (homokverés, talajcsere-
pesedés):
a kockázatviselési idõszak kezdete:
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· Az elvetett vetõmag csírázásának kezdetétõl;
· a palánta végleges helyre ültetésétõl.
a kockázatviselési idõszak vége:
· Addig az idõpontig, míg az alkalmazott agrotechnika

ugyanabban a vegetációs idõszakban lehetõvé teszi a
növényzet újra vetését;

· addig az idõpontig, míg az alkalmazott agrotechnika
ugyanabban a vegetációs idõszakban lehetõvé teszi a
növényzet újra palántázását.

1.5. A biztosítás tartama és a biztosítási idõszak
1.5.1. A biztosítási szerzõdés határozatlan vagy határozott
tartamra köthetõ. A biztosítási tartamot a felek a biztosí-
tási szerzõdésben rögzítik. A biztosítási szerzõdés hatá-
rozatlan tartamra kötött szerzõdés esetén tartalmazza a
kockázatviselés elsõ napját, határozott tartamra kötött
szerzõdés esetén a kockázatviselés elsõ és utolsó napját. 
1.5.2. A határozatlan tartamra kötött szerzõdések eseté-
ben a biztosítási évforduló – a felek eltérõ megállapo-
dásának hiányában – minden év december 31. napja.
1.5.3. A biztosítási idõszak
· a határozatlan tartamú és az egy évnél hosszabb

határozott idejû szerzõdés esetén egy naptári év,
· az egy éves, vagy annál rövidebb határozott tartamú

szerzõdés esetén a teljes tartam.
1.5.4. A biztosítási idõszak elsõ napja – határozatlan idõre
kötött szerzõdések esetén – megegyezik a biztosítási
évforduló napjával (eltérõ megállapodás hiányában
január 1.) utolsó napja a következõ biztosítási évforduló
napját megelõzõ nap (eltérõ megállapodás hiányában
december 31.).

1.6. A biztosítás idõbeli és a területi hatálya
1.6.1. A biztosítás a biztosító kockázatviselésének tarta-
ma alatt bekövetkezett károkra terjed ki (idõbeli hatály).
1.6.2. A biztosítás idõbeli hatálya a kockázatviselés kezde-
tétõl annak végéig tart.
1.6.3. A jelen általános szerzõdési feltételek szerint meg-
kötött szerzõdés alapján a biztosítás területi hatálya a
biztosítási szerzõdésben (ajánlat/adatközlõ/kötvény)
meghatározott kockázatviselési helyeken bekövetkezett
biztosítási eseményekre terjed ki.

2. A biztosított vagyontárgyak (növénykultúrák,
erdõk, erdõsítések)

2.1. A jelen általános szerzõdési feltételek szerint biz-
tosított vagyontárgynak minõsül – a szerzõdõ által
meghatározott és a biztosítási szerzõdésben biztosítási
összeggel megjelölt – a biztosított tulajdonában vagy
kezelésében álló, illetve az általa bérelt vagy haszonbérelt:
· földterületen lévõ, és a biztosítási adatközlõn megha-

tározott szabadföldi, lábon álló növénykultúra (ha);
· a biztosítási adatközlõn meghatározott 20 hektárnál

nagyobb erdõ lábon álló faállománya (idõsebb korú

faállomány), és legalább ugyanekkora erdõsítés
haszonnövényzete; amelynek megóvásában a
biztosított érdekelt.

2.2. A biztosítás szempontjából erdõnek kell tekinteni azt
a földrészletet, amely az ingatlan-nyilvántartásban
erdõként van nyilvántartva. Erdõsítésnek kell tekinteni
azt a földrészletet, amely az ingatlan-nyilvántartásban
erdõként van nyilvántartva és az Erdõfelügyelet által
jóváhagyott erdõtervvel, rendelkezik.

2.3.  A biztosításnak ki kell terjednie a biztosított
növénykultúra teljes területére.

3. A biztosítási esemény

A jelen általános szerzõdési feltételek alapján biztosítási
események:

3.1. Tûz:
A tûz olyan anyagi változásokkal együtt járó oxidációs
folyamat, amely a gyulladási hõmérséklet hatására
alakul ki öntáplálóan és terjedõképesen hõ-, láng-, fény-
és füsthatás kíséretében. A biztosító megtéríti azokat a
tûz következtében bekövetkezett károkat, amelyek:
· a növények termésének súlycsökkenésében;
· az erdõk faállományának súlycsökkenésében;
· az erdõsítések faállományában keletkezik.

3.2. Jégkár:
Csapadék formájában hulló jég, amely a növények tõszá-
mát, fejlõdését, termésmennyiségét és termésminõségét
az erdõk fejlõdését és az erdõsítések tõszámát befolyá-
soló sérüléseket okoz.
3.2.1. Tõkiveréses kár: a növények és erdõsítések tõállo-
mányának jégverés következtében elõálló, olyan mértékû
kipusztulása, amely szükségessé teszi a kiszántást,
illetve a terület újrahasznosítását.
3.2.2. Súlycsökkenési kár: a növények termésében jégverés
következtében keletkezett, súlycsökkenésben megnyilvá-
nuló termésveszteség.
3.2.3. Minõségi kár: az ajánlat mellékletét képezõ záradék
szerint az a minõségi értékcsökkenés, melyet a jégverés
okoz a paprika, dinnye, uborka, spárgatök, zöldborsó,
zöldbab, továbbá az almás és csonthéjas gyümölcsök
termésében valamint az erdõk faállományába.
3.2.4. Fejlõdési kár: A növények és erdõsítések fejlõdése lelas-
sul, vagy leáll, és ezek következtében csökken az éves hozam.

3.3. Tavaszi fagykár:
A jelen általános biztosítási feltételek szempontjából
tavaszi fagynak minõsül:
· súlycsökkenéses kár: a gyümölcsök virágzatának fagy

következtében oly mértékû pusztulása mely termés-
veszteséget okoz,
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· kipusztulásos kár: a tavaszi vetésû, ültetésû szántó-
földi növények csíranövényeinek vagy palántáinak
elfagyása következtében a növénykultúra oly mértékû
kipusztulása, amely a növénykultúra kimûvelését,
illetve a károsodott terület újrahasznosítását teszi
szükségessé.

3.4. Téli fagykár
Az õszi kalászosok, az õszi takarmánykeverékek, vala-
mint az õszi káposztarepce tõállományának a téli fagy
következtében elõálló, oly mértékû pusztulása, amely a
károsodott terület felülvetését, illetve újrahasznosítását
teszi szükségessé.

3.5. Viharkár:
3.5.1. Az a legalább 20m/s (az OMSZ által igazolt)
sebességû szél (a továbbiakban: vihar) következtében
elõálló termésveszteség, amely a következõkben nyil-
vánul meg:
· a kalászosok és a repce szemkiverésében, kalászletö-

résben illetve becõletörésben;
· a téli alma és téli körte termésének leverésében.

3.6. A vízkár
Vízkárnak minõsül, ha a csapadékvízbõl származó fel-
színi vízborítás miatt, illetve az állandó vagy idõszakos
jellegû természetes vízfolyások és mesterséges csator-nák,
valamint az állandó jellegû természetes vagy mestersé-
ges tavak (víztározók) medrébõl kilépõ víz következtében
a növényállomány elpusztul, vagy nem pusztul ki, de
nem hoz termést.

3.7. Talajmechanikai kár (homokverés, talajcserepesedés):
A jelen általános biztosítási feltételek szempontjából
homokverés kárnak minõsül a már kikelt vagy palán-
tázott növényzetnek a szél által mozgatott homokszem-
csék okozta mechanikai károsodása, mely a biztosított
növénykultúrában oly mértékû tõszámveszteséghez
vezet, amely a növénykultúra kimûvelését, illetve a vetés-
terület újrahasznosítását teszi szükségessé.
A biztosítás szempontjából talajcserepesedésnek minõ-
sül a talajfelszín olyan fizikai állapota, amely megaka-
dályozza a csiranövény talajfelszínre jutását és ezzel a
biztosított növénykultúrában oly mértékû tõszám-
veszteséget okoz, amely a növénykultúra kimûvelését,
illetve a vetésterület újrahasznosítását teszi szükségessé.

4. A biztosítással nem fedezett károk, illetve kizárt
kockázatok

4.1. A biztosító helytállási kötelezettsége nem terjed ki:
· azokra a károkra, amelyek oka/elõidézõje vandaliz-

mus, illetõleg vandál cselekmény; (A jelen kizárás
szempontjából vandalizmus, illetve vandál cselek-
mény harmadik személyeknek a biztosított vagyon-

tárgy fizikai megsemmisítésére vagy megrongálására
irányuló szándékos cselekedete.)

· azokra a károkra, amelyek oka/elõidézõje háború,
invázió, háborús cselekmények (függetlenül attól,
hogy hivatalosan hadat üzentek-e, vagy sem), polgár-
háború, ellenforradalom, forradalom, katonai vagy
népfelkelés, statárium, erõszakos hatalomátvétel vagy
ezek kísérlete továbbá bármilyen olyan esemény vagy
ok, amelynek következtében hadi-, rendkívüli vagy
szükségállapotot hirdettek ki;

· azokra a károkra, amelyek oka/elõidézõje lázadás,
sztrájk, teljes vagy részleges munkabeszüntetés, pol-
gári engedetlenség, munkahelyi zavargás, szabotázs; 

· azokra a károkra, amelyek oka/elõidézõje terror-
cselekmény; (Terrorcselekmény alatt olyan az állami
szervek, más állam, nemzetközi szervezetek kény-
szerítésére,  és/vagy más állam alkotmányos és/vagy
társadalmi és/vagy gazdasági rendjének megváltoz-
tatására, megzavarására és/vagy nemzetközi szerve-
zet mûködésének megzavarására és/vagy a lakosság
bármely részének megfélemlítésére irányuló személy
elleni erõszakos, közveszélyt okozó, fegyverrel kap-
csolatos cselekményt értünk, amelyet különösen
politikai, vallási, etnikai, ideológiai vagy más hasonló
célból egyénileg vagy szervezett (terrorista) csoport-
ban követnek el. Terrorcselekményt követ(nek) el
az(ok) is, aki(k) ugyanezen indítóokból és célból
jelentõs anyagi javakat kerít(enek) hatalmá(uk)ba, és
azok sértetlenül hagyását vagy visszaadását állami
szervhez vagy nemzetközi szervezethez intézett
követelés teljesítésétõl teszi függõvé. A személy elleni
erõszakos, közveszélyt okozó, fegyverrel kapcsolatos
bûncselekmények alatt a Büntetõ Törvénykönyvrõl
szóló 1978. évi IV. tv. 261. § (9) bekezdésének a)
pontjában, illetve a terrorcselekményre vonatkozó
mindenkor hatályos rendelkezésekben meghatá-
rozott bûncselekmények értendõk.) 

· azokra a károkra, amelyek oka nukleáris reakció, nuk-
leáris robbanás, sugárzás vagy radioaktív szennyezés;

· azokra a károkra, amelyeket mûhold vagy ûrjármû
lezuhanása vagy becsapódása okoz;

· a biztosított növénykultúrában bekövetkezõ, 5%-ot
meg nem haladó károk térítésére;

· a kettõs hasznosítású növények biztosításba be nem
vont iker- vagy társtermésében keletkezett károkra;

· a magtermés csíraképességének csökkenésében vagy
a termés egyéb beltartalmi értékvesztésében megnyil-
vánuló károkra, mint a sikértartalom, olajtartalom,
cukortartalom, fehérjetartalom.

A 4.1 pontban foglaltakon túlmenõen a biztosító hely-
tállási kötelezettsége nem terjed ki az 4.2 – 4.8 pontban
foglalt biztosítási események esetén az alábbiakra: 

4.2. Tûzkárok esetén:
· Az erdõsítés haszonnövényzetében keletkezett minõ-
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ségi károkra. (Minõségi kárnak tekintendõ az a kár,
amely nem vezet a növényzet pusztulásához.);

· erdõk tûzkárainál a fejlõdési veszteségekre;
· tûzkár esetén az erdõben bekövetkezõ esztétikai

károkra.

4.3. Jégkárok esetén:
· A magjáért, gyümölcséért, gumójáért termelt növények

melléktermékeiben (pl. szalma) keletkezett károkra;
· arra a jégverésre, amely a szõlõvesszõt, illetve a tõke

többéves részeit érte;
· a gyümölcsök hajtásrendszerében és a törzsben

keletkezett; 
· a jégverés mechanikai hatásán kívüli egyéb károkra,

mint a vetõmagvak (hibridkukorica) csírázóképes-
ségében vagy a takarmányozási minõségében
megnyilvánuló következményes károkra, melyek
befolyásolják a vetõmag vagy takarmány értékesítési
lehetõségeit;

· az erdõsítés haszonnövényzetében keletkezett minõ-
ségi károkra. (Minõségi kárnak tekintendõ az a kár,
amely nem vezet a növényzet pusztulásához.)

4.4. Tavaszi fagy-károk esetén:
· Fagy esetén a március 20. elõtti vetésekre, ültetésekre;
· a minõségi veszteségben megnyilvánuló károkra;
· a paprika, paradicsom, dinnye, és uborka tavaszi fagy

miatt bekövetkezett hozamveszteségére;
· termesztõ berendezésben nevelt növények tavaszi

fagykáraira.

4.5. Téli fagy-károk esetén:
· A téli fagykár következtében bekövetkezõ súlycsökke-

nési károkra;
· arra az esetre, ha a szerzõdõ/biztosított a károsodott

területet június 30-ig nem hasznosította újra (melyet
a biztosító a helyszínen ellenõriz).

4.6. Viharkárok esetén:
· A kalászosok lenyaklásában megnyilvánuló károkra;
· a kártevõk, kórokozók károsításaira;
· a gabonák és a repce megdõlésébõl eredõ betakarítási

veszteségekre.

4.7. Vízkárok esetén:
· A learatott, leszedett, földbõl kiszedett terményben

okozott károkra;
· a magjáért termesztett növények szalmájában és

szárában keletkezett károkra;
· arra a növénykárra, amely vízborítás nélküli talaj-

elázás következménye;
· a lehulló csapadék, illetve hóolvadás okozta vízfolyá-

sok talajeróziós következményeire;
· a mag, ill. vetõmag minõségi értékvesztésében meg-

nyilvánuló károkra;
· a hullámtereken és szükségtározókban termesztett

növények vízkáraira; (Hullámtér a folyók partélei és
az árvízvédelmi töltések közötti, vagy ahol töltések
nincsenek, a magaspartok közötti terület.)

· a medrükben maradt folyók, patakok, felszíni belvizek
elvezetésére szolgáló mesterséges csatornák magas
vízállásából eredõ átszivárgásokra, illetve a buzgárok
miatti vízkárokra;

· a nem mentett árterületeken bekövetkezõ káresemé-
nyekre. (Nem mentett árterületnek minõsül a vízügyi
hatóság által megállapított árterületnek az a része,
amely a folyómeder, valamint a vele megközelítõleg
párhuzamosan vezetett (legfeljebb két számjegyû)
közúti, vasúti töltés vagy magaspart, illetve telepü-
lések belterületének határa között fekszik.)

4.8. Talajmechanikai károk (homokverés, talajcserepesedés)
esetén:
· Homokverés esetén a szélerózió hatására a vetõmag

elsodródása miatti károkra;
· talajcserepesedés esetén a tartós vízborítottság miatt

kialakuló károkra. (Tartósnak minõsül a vízborított-
ság, ha a növénykultúra pusztulásához a vízborított-
ság miatt fennálló oxigénhiányos állapot vezet.)

5. A biztosítási összeg

5.1 A biztosítási összeget a szerzõdõ fél határozza meg
biztosítási idõszakonként a jelen általános szerzõdési
feltételekben foglaltak alapján, és azt a biztosítási
kötvény tartalmazza.

5.2 A szublimit (kártérítési limit) a biztosítási összegen
belül a biztosító szolgáltatási kötelezettségének az egyes
kockázatokra és kockázatviselési hely(ek)re meghatáro-
zott felsõ határa.

5.3 A biztosítási összeg (és szublimit) növényenkénti
meghatározásához szükséges a biztosítani kívánt
növény termésátlaga, a termés egységára és a biztosítás
alá vont terület nagysága. A biztosítási összeget minden
biztosítási évben meg kell határozni. A biztosító hely-
tállása és teljesítési kötelezettsége biztosítási idõszakon-
ként az adott évre meghatározott biztosítási összeg
erejéig áll fenn.

5.4 A biztosítási összeg (és szublimit) nem haladhatja
meg a biztosított növénykultúra valóságos értékét. A
valóságos értéket meghaladó részre vonatkozó megálla-
podás semmis, és a biztosítási díjat ennek megfelelõen le
kell szállítani. 

5.5 A biztosítási esemény bekövetkezésekor a folyó bizto-
sítási idõszakra meghatározott biztosítási összeg a bizto-
sító szolgáltatásának felsõ határa. A biztosítónak a bizto-
sítási idõszak egészére vonatkozó teljesítési kötelezett-
sége – a biztosítási események számától függetlenül –
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nem haladhatja meg az adott biztosítási szerzõdésben a
biztosítási esemény idõpontját magába foglaló biztosí-
tási idõszakra meghatározott biztosítási összeget. A biz-
tosítási összeget meghaladó kárt a biztosított maga viseli.

5.6 Ha a biztosítási összeg a növénykultúra valóságos
értékénél kisebb, a biztosító a kárt olyan arányban téríti
meg, ahogy a biztosítási összeg a vagyontárgy valóságos
értékéhez aránylik.

5.7 A biztosítási összeg megállapítása a következõk
szerint történik:
5.7.1. A biztosítási összeg meghatározása szántóföldi
növények esetén tûz, jég, tavaszifagy, télifagy, vihar, víz,
talajmechanikai kockázatokra:
Biztosítási összeg = hozam (t/ha) X egységár (Ft/t) X
biztosított terület (ha), ahol a
· hozam: a biztosítani kívánt növénykultúra biztosított

területének 1 hektárra (ha) esõ, tárgyévre meghatáro-
zott termésátlaga;

· az egységár: a biztosítani kívánt növénykultúra tár-
gyévre meghatározott hozamának tonnánkénti
egységára forintban;

· biztosított terület: a biztosítani kívánt növénykultúra
teljes vetésterületének nagysága hektárban.

A biztosítani kívánt növénykultúra hozamát, egységárát,
és a biztosított vetésterületet a szerzõdõ/biztosított
határozza meg. 
5.7.2. A biztosítási összeg meghatározása erdõsítések és
erdõk jég, tûzkockázata esetén:
5.7.2.1. Erdõsítések:
A biztosítási összeg megállapítása három tényezõ
figyelembevételével történik:
· Normatív támogatás (erdõsítéskor a mindenkor

hatályos jogszabály által meghatározott, az erdõsítés
létrehozásához nyújtott állami támogatás).

· Erdõsítéshez szakmailag indokolt és igazolt költségek
(pl. talajlazítás, trágyázás, gyomirtás).

· A biztosított terület.
Biztosítási összeg = (Normatív támogatás (Ft/ha) + szak-
mailag indokolt és igazolt költségek (Ft/ha)) x biztosított
terület (ha).
5.7.2.2. Erdõk (idõsebb korú faállományok):
A biztosítási összeg fafajonkénti meghatározásához
szükséges a biztosítani kívánt erdõ 1 ha-ra esõ
fafajonkénti élõfakészlete (m3), a lábonálló fa egységára
és a biztosított erdõbõl az egyes fafajokra esõ erdõ
nagysága (ha).
lombhullatók biztosítási összege = fatömeg (m3/ha) X
egységár (Ft/m3) X biztosított terület (ha) 
tûlevelûek biztosítási összege = fatömeg (m3/ha) X
egységár (Ft/m3) X biztosított terület (ha)
erdõk biztosítási összeg = lombhullatók biztosítási összeg
(Ft) + tûlevelûek biztosítási összeg (Ft).

5.8 A biztosítási összegeknek a vagyontárgyak évek
közötti értékváltozása miatti módosítása a biztosított/szer-
zõdõ kötelezettsége. A biztosítási összeg módosítása a
biztosítási díj módosulásával járhat együtt.

5.9 A biztosított vagyontárgyakra külön-külön meghatá-
rozott és adott biztosítási idõszakra vonatkozó bizto-
sítási összegek az ugyanabban a biztosítási idõszakban
bekövetkezett biztosítási esemény miatt kifizetett össze-
gekkel csökkennek, kivéve, ha a szerzõdõ fél az éves díjat
megfelelõen kiegészíti.

6. Az önrészesedés

Az önrészesedés a jelen szerzõdési feltételek alapján
megkötött biztosítási szerzõdés által biztosítási fede-
zetbe vont kár azon része, amelyet a biztosított visel.
A tûz, jég (kivétel a tõkiveréses károk), vihar, és tavaszi-
fagy (kivéve a kipusztulásos károk) kockázata esetén a
biztosító által alkalmazott önrész az alábbi:
· 5% eléréses önrész, amely abban az esetben alkal-

mazandó, ha a károsodott területen megállapított
kárszázalék az 5 %-ot nem éri el, (Az 5 %-ot el nem érõ
káresemények esetén a biztosító kártérítést nem
nyújt.) valamint

· 10%-os – illetve az alábbi kivételek esetén az ott
megjelölt – levonásos önrész, amely az 5 %-ot meg-
haladó károk esetében a megállapított kártérítés
összegébõl kerül levonásra.

A tõkiveréses jégkárok, a vízkárok, a kipusztulásos
tavaszi fagy-károk és a téli fagy-károk valamint a talaj-
mechanikai károk kockázata esetén a biztosító szolgál-
tatása a károsodott terület biztosítási összegének 20 %-a,
vagyis a biztosító 80%-os levonásos önrészt alkalmaz,
amely a megállapított szolgáltatási összegbõl kerül
levonásra.

A súlycsökkenéses tavaszi fagy-károk kockázata esetén a
biztosító szolgáltatása a károsodott terület biztosítási
összegének 70 %-a, vagyis a biztosító 30%-os levonásos
önrészt alkalmaz, amely a megállapított szolgáltatási
összegbõl kerül levonásra.

A jég és vihar súlycsökkenéses kockázatok esetén a biz-
tosító fenti 10 %-os levonásos önrész helyett 20%-os
levonásos önrészt alkalmaz, ha a károsodott növényt a
kár bekövetkezését megelõzõen érést gyorsító vegy-
szerrel kezelték (deszikálás).

Jég és vihar kockázatok esetén búza, árpa, és õszi
káposztarepce esetén a biztosító fenti 10 %-os levonásos
önrész helyett a tárgyév augusztus 01-je utáni károk
esetén a 30%-os levonásos önrészt alkalmaz.
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7. A biztosítási díj

7.1. A biztosítási díj megállapítása
A biztosítási díj fizetése a szerzõdõ felet terheli. 
A biztosító a biztosítási díjat kockázatarányosan hatá-
rozza meg. 
A biztosító a díjat biztosítási idõszakonként állapítja meg,
ha a biztosítás határozatlan tartamú, vagy ha – határozott
tartamra kötött biztosítási szerzõdés esetén – a felek
éves biztosítási idõszakban állapodtak meg. A határozott
tartamú biztosítás díja egyéb esetben a biztosítás teljes
tartamára kerül megállapításra.
A biztosítási díj (alapdíj) a biztosító díjszabása szerint a
biztosított növénykultúrára vonatkozó díjtétel és a jelen
általános szerzõdési feltételek 5. pontjában meghatá-
rozottak szerint számított biztosítási összeg szorzata. 
A biztosítási idõszakra vagy tartamra fizetendõ bizto-
sítási díjat a biztosítási szerzõdés (ajánlat, adatközlõ,
kötvény) tartalmazza.

7.2. A biztosítási díj esedékessége és a díjfizetés gyakorisága
7.2.1. A biztosítási díj (alapdíj és pótdíj) a szerzõdés
létrejöttekor, egyösszegben esedékes, kivéve, ha
· a felek díjhalasztásban, és/vagy
· részletfizetésben állapodtak meg.
7.2.2.  Ha a felek díjhalasztásban állapodtak meg, akkor a
biztosítási díj esedékességének idõpontját a kötvény
tartalmazza. Ha a biztosítási kötvényen meghatározott
idõpont elõtt a biztosítási esemény bekövetkezik, akkor a
szolgáltatási összeg mértékéig a halasztott biztosítási díj
nem a kötvényen meghatározott napon, hanem a bizto-
sítási esemény bekövetkezésének napján válik esedé-
kessé (lásd 7.2.4. pont).
7.2.3.  Ha a felek a biztosítási díj több részletben való
fizetésében állapodnak meg, akkor az elsõ részlet a
biztosítási idõszak elsõ napján esedékes, kivéve, ha a
felek díjhalasztásban állapodtak meg.
Az elsõ részlet megfizetése után a biztosítási esemény be-
következésének napjáig esedékessé váló részletek mindig a
biztosítási idõszak azon idõszaka elsõ hónapjának 15. nap-
ján esedékesek, amely idõszakra a díjrészlet vonatkozik.
Ha a biztosítási esemény bekövetkezik, akkor a biztosí-
tási idõszakra még hátralévõ díjrészletek a ténylegesen
megállapított szolgáltatási összeg erejéig a biztosítási
esemény bekövetkezésének napján esedékessé válnak
(lásd 7.2.4.).
7.2.4. Ha a biztosítási esemény bekövetkezik és a biztosítási
idõszakra járó teljes díj – a ténylegesen megállapított szol-
gáltatási összeg erejéig – a biztosítási esemény bekövet-
kezésének idõpontjában esedékessé válik, akkor az esedé-
kessé váló díjat a biztosító jogosult a szolgáltatásába
beszámítani.

7.3. A díjfizetés módja
A díjfizetés módját a szerzõdõ választja meg az ajánlat
kitöltésekor. A szerzõdõ az alapdíj és a pótdíj megfize-

tésekor a következõ lehetõségek közül választhat:
· banki átutalás,
· csekk,
· ügyfélszámla.

7.4. A díj nemfizetés következménye
7.4.1. A biztosítási díj meg nem fizetésének következmé-
nye a biztosítási szerzõdés 14.7 pont szerinti megszûnése. 

8. A szerzõdõ, illetve a biztosított közlési
kötelezettsége

8.1.  A szerzõdõnek és a biztosítottnak a biztosítási szer-
zõdés megkötésekor minden olyan, a biztosítás elválla-
lása szempontjából lényeges körülményt közölnie kell a
biztosítóval, amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A
biztosító írásos kérdéseire adott, a valóságnak megfelelõ
válaszokkal a biztosított/szerzõdõ eleget tesz közlési
kötelezettségének. A biztosított/szerzõdõ köteles a
biztosító rendelkezésére bocsátani a biztosító kockázat-
vállalása szempontjából jelentõs okiratokat, dokumentá-
ciókat, szerzõdéseket és hatósági határozatokat.

8.2.  A jelen általános szerzõdési feltételek tekintetében, a
biztosítás elvállalása szempontjából lényeges az a
körülmény, továbbá dokumentum, amely a kockázat
elvállalását, a biztosítási összeg meghatározását, a
biztosítási díj mértékét befolyásolhatja, továbbá amely
szerzõdõ vagy a biztosított nevére, illetve székhelyére
vonatkozik.

8.3. A szerzõdõ, illetve a biztosított – a szerzõdés meg-
kötésekor – az adatközlõ lap kitöltésével vagy más egyéb
módon, de mindenképpen írásban köteles a biztosító
rendelkezésére bocsátani az alábbi adatokat:
· a biztosítani kívánt növénykultúra faját;
· a biztosított növénykultúra tárgyévi hozamának

egységárát;
· a biztosítani kívánt növénykultúra vetésterületét;
· a biztosítani kívánt növénykultúra terményének

hozamát.

Az egységár és a hozam meghatározásánál a szerzõdõ-
nek/biztosítottnak figyelembe kell vennie az aktuális
piaci, tõzsdei, hatósági és szerzõdéses árakat valamint a
reális termõhelyi viszonyokat és az alkalmazott agro-
technológiát. Ha ajánlat adáskor vagy szerzõdés meg-
újításkor a szerzõdõ/biztosított ezeket az adatokat
(egységár, hozam) nem vagy nem megfelelõen veszi
figyelembe, akkor a biztosító jogosult az ajánlat vagy a
szerzõdésmódosítás elutasítására.

Az adatközléssel együtt a terület azonosításához szük-
séges dokumentumot (blokkszám/biztosított növény ha)
is a biztosító rendelkezésére kell bocsátani. 
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8.4. A szerzõdés megkötését követõen a hozam és az
egységár az 1.4.4. pontban meghatározott kockázatviselési
idõszakot magába foglaló biztosítási idõszak végéig nem
módosítható.

8.5. A szerzõdõ, illetve a biztosított az adatközlõ lap
kitöltésével vagy más egyéb módon, de mindenképpen
írásban köteles a biztosítónak adatot szolgáltatni a
biztosítási érdekkörébe tartozó valamennyi – a tárgy-
biztosítási idõszakra vonatkozó – kockázat tekintetében
az 1.3.7 pontban foglaltak szerint.

8.6. A szerzõdõ, illetve a biztosított változás-bejelentési
kötelezettsége
8.6.1 A szerzõdõ, illetve a biztosított a biztosítási szerzõ-
dés fennállása alatt köteles a biztosítónak haladékta-
lanul, de legkésõbb 2 (kettõ) munkanapon belül írásban
bejelenteni minden olyan lényeges változást, amely kihat
a biztosító kockázatviselésére.
8.6.2 A változás-bejelentési kötelezettség szempontjából
az alábbi körülmények lényegesek különösen:
· a biztosított vagyontárgy tulajdonosának, bérlõjének

megváltozása;
· a biztosított vagyontárgyat terhelõ zálogjog alapítása;
· a biztosított jogállásában, társasági formájában bekö-

vetkezett változás (a szerzõdõ/biztosított egyesülése,
beolvadása, szétválása, átalakulása), illetve szerzõ-
dõ/biztosított lakhelyének vagy székhelyének a
megváltozása;

· a szerzõdõ/biztosított ellen indult felszámolási vagy
csõdeljárás vagy a biztosított jogutód nélküli megszû-
nését célzó végelszámolási eljárás megindítása;

· az alkalmazott agrotechnika lényeges megváltozása.

8.7. A közlési és a változás-bejelentési kötelezettség
elmulasztásának következményei
8.7.1 A közlési, illetve változás-bejelentési kötelezettség
megsértése esetén a biztosító teljesítési kötelezettsége
nem áll be, kivéve ha bizonyítják, hogy az elhallgatott
vagy be nem jelentett körülményt a biztosító a szerzõ-
déskötésekor ismerte, vagy az nem hatott közre a
biztosítási esemény bekövetkeztében.
8.7.2 Ha a biztosító csak a szerzõdéskötés után szerez
tudomást a biztosítási szerzõdést érintõ lényeges körül-
ményekrõl, továbbá ha a biztosítási szerzõdésben
meghatározott lényeges körülmények változását közlik
vele, tizenöt napon belül írásban javaslatot tehet a szerzõ-
dés módosítására, illetõleg – ha a kockázatot szabályzata
értelmében nem vállalhatja – a szerzõdést harminc napra
írásban felmondhatja.
8.7.3 Ha a biztosított a módosító javaslatot nem fogadja
el, vagy arra tizenöt napon (15) belül írásban nem vála-
szol, a szerzõdés a módosító javaslat közlésétõl számí-
tott harmincadik napon megszûnik. Erre a következ-
ményre a biztosítottat a módosító javaslat megtételekor
figyelemeztetni kell. Ha a biztosító e jogával nem él,

akkor a szerzõdés az eredeti tartalommal hatályban
marad.

9. A biztosító szolgáltatása

9.1. A szolgáltatás mértékének megállapítása a kárrende-
zés keretében történik. A biztosítási esemény bekövetke-
zésekor a biztosító felméri a biztosított vagyontárgyban
(növénykultúrában) keletkezett kárt az adatközléskor
megadott adatok (hozam, egységár, terület) figyelem-
bevételével. A kártérítés a biztosítási eseménytõl függõen
a megállapított kár százalékában kerül kifizetésre.

Ha a kárkori forgalmi (piaci, tõzsdei) egységár nem éri el
az adatközléskor megadott egységárat, akkor a biztosító
a kármegállapítás során a kárkori forgalmi egységár
alapján megállapított kárkori értéket veszi figyelembe a
szolgáltatáskor. 

9.2. A szolgáltatás mértékének megállapítása 
A biztosítási esemény bekövetkezésekor a biztosító a
károkat a biztosítási szerzõdésben (ajánlat, adatközlõ,
kötvény) a biztosítási esemény bekövetkezésekor folyó
biztosítási idõszakra és a biztosítási esemény bekövet-
kezése szerinti kockázatviselési helyre megjelölt bizto-
sítási összeg, illetve szublimit erejéig, az önrészesedéssel
csökkentve, forintban téríti meg az alábbiak szerint.
A kárrendezés két lépcsõben történik:
9.2.1. Elõszemle
A szerzõdõ, illetve a biztosított kárbejelentését követõen
öt munkanapon belül a biztosító elvégzi a fedezetbe vont
és károsodottnak bejelentett növénykultúra területén az
elõszemlét és „elõszemle-jegyzõkönyvet” készít, melyben
rögzíti:
· a károsodottnak bejelentett növény faját;
· a károsodottnak bejelentett növény területét (ha);
· a károsodottnak bejelentett nõvény területének azon

részét melyet a biztosító károsnak ismer el (ha);
· a károsodott területen a növényzet fenológiai

állapotát, agrotechnikai jellemzõit és a károsodás
megnyilvánulásait a növényzeten.

A biztosító vagy a szerzõdõ/biztosított kezdeményezheti
további szemlék (közbülsõ szemle) tartását a károsodott
területen, ha úgy ítéli, hogy a kárrendezés szempontjából
lényeges körülmények változtak meg. (Pl: a károsodott
terület nagysága változott, kockázaton kívüli károk
jelentek meg a károsodott területen, az elõszemle
idõpontjában nem volt egyértelmû a károsodás.)
9.2.2. Kárbecslés
A biztosított és károsodott növény betakarítása elõtt,
vagy ha a kár mértéke már egyértelmû (Pl: kipusztulásos
károk, totálkárok, vagy egyértelmûen felmérhetõ részká-
rok) a biztosító helyszíni területszemle során meghatá-
rozza az elõszemle során károsodottnak ítélt területeken
a kár mértékét, és „kárbecslési jegyzõkönyvet” készít.
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Melyben rögzíti a következõket:
· károsodott növény;
· az azonos mértékben károsodott területek nagysága;
· az azonos mértékben károsodott területeken a kár

százalékosan meghatározott mértékét (továbbiakban
„kárszázalék”);

· a biztosított hozamhoz viszonyított veszteség;
· a károsodott területen becsült teljes veszteség.

9.3. Kockázatonkénti kármegállapítás:

9.3.1. Tûzkárok:
9.3.1.1. Szántóföldi és kertészeti kultúrákban valamint
erdõkben (totálkár):
A biztosító szolgáltatási kötelezettsége azokra a terüle-
tekre vonatkozik, melyeken a tûz következtében az
adatközlõn meghatározott szántóföldi és kertészeti
kultúrák termése vagy az erdõk fatömege megsemmisül.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x hozam (t/ha) x
egységár (Ft/t).
A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 90%-a.
9.3.1.2. Erdõsítésekben (totálkár):
A szolgáltatás mértéke az újratelepítést igénylõ területek
újratelepítésének az alábbiak szerint meghatározott
költsége. A biztosító szolgáltatási kötelezettsége azokra
az erdõsített területekre vonatkozik, melyeken a tûz
következtében a haszonnövényzet elpusztult és csak új
telepítéssel állítható helyre az erdõsítés. A károsodott
terület meghatározásánál az Erdõfelügyelet jegyzõ-
könyvét (E-lap) a biztosító irányadónak tekinti.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x biztosítási összeg
(Ft/ha).
A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 90%-a.
9.3.1.3. Részleges tûzkár (erdõk):
A szolgáltatás mértéke a szerzõdõ/biztosított által az
adatközlõn megadottnál alacsonyabb egységáron
történõ értékesítés miatti árkülönbözet alábbiak szerint
meghatározott összege. A biztosítás szempontjából
részleges a kár, ha a faállomány elpusztult, de a faanyag
értékesíthetõ, azonban az adatszolgáltatáskor vagy
változás-bejelentéskor megadott egységárnál alacso-
nyabb áron. A kárfelméréskor a tûzkártól szenvedett
fatömeg százalékos értékcsökkenését kell meghatározni.
Kár (Ft) = (károsodott terület (ha) x hozam (t/ha) x
egységár (Ft/t).) x kár százalékos mértéke.
A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 90%-a.

9.3.2. Jégkárok:
9.3.2.1. tõkiveréses jégkárok:
A tõkiveréses károk szántóföldi és zöldségnövények,
valamint erdõsítések esetében a kiszántást és újravetést,
újrapalántázást, újratelepítést, újrahasznosítást szüksé-
gessé tevõ mértékben elpusztult növényállomány terü-
letének figyelembevételével kell megállapítani.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x hozam (t/ha) x egységár
(Ft/t).

· szántóföldi és zöldségnövények esetében a biztosító
szolgáltatása a megállapított kár 20%-a;

· erdõsítések esetében a biztosító szolgáltatása a
megállapított kár 90%-a.

9.3.2.2. Fejlõdési kár:
A szolgáltatás mértékének meghatározásakor a káro-
sodott területen a káresemény (jégkár) miatt bekövet-
kezett biomasszaprodukció kiesés következményeként
létrejövõ termés illetve fatömeg veszteség százalékos
arányát kell figyelembe venni.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x (hozam (t/ha) x kár
százaléka) x egységár (Ft/t).
A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 90%-a.
9.3.2.3. súlycsökkenési jégkárok:
A károk megállapítása a következõk figyelembevételével
történik:
· a károsodott terület nagysága,
· a növények biztosítási esemény nélküli várható

hozama (maximum a biztosított hozam),
· a becsléssel megállapított hozamveszteség a káro-

sodott területen,
· az adatszolgáltatáskor rögzített egységár.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x hozamveszteség (t/ha) x
egységár (Ft/t).
· A biztosító szolgáltatása – az alábbiak kivételével – a

megállapított kár 90%-a.
· A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 80%-a, ha

károsodott növényt a kár idõpontja elõtt érést gyorsító
vagy az érést befolyásoló vegyszerrel kezelték.

· A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 70%-a
búzában, árpában, õszi káposztarepcében bekövetkezõ
biztosítási esemény esetén, ha a káresemény augusztus
01. után következett be.

9.3.2.4. minõségi jégkárok kármegállapítása a szerzõdés
mellékletét képezõ záradékban foglaltak szerint, feltéve,
hogy a szerzõdés a záradékra vonatkozóan is létrejött és
hatályba lépett .

9.3.3. Tavaszifagy károk:
9.3.3.1. Súlycsökkenési károk:
A károk megállapítása a következõk figyelembevételével
történik:
· a fagykár bejelentését követõ ténymegállapító szemle,

mely során a biztosított terület károsodott részét kell
meghatározni,

· a biztosított hozam a teljes biztosított területen,
· az adatszolgáltatáskor rögzített egységár,
· a termés betakarításának megkezdése elõtti a szer-

zõdõ/biztosított és a biztosító által végzett termés-
becslés eredménye, melyet a teljes biztosított terü-
leten kell elvégezni.

Abban az esetben, ha a teljes biztosított területet fagykár
érte a kártérítés nyújtására a teljes biztosított hozam és a
betakarítás-elõtti termésbecsléssel meghatározott tény-
termés különbsége.
Ha a fagykár a biztosított területnek csak egy részét érte,
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a szolgáltatás alapját a teljes területen elvégzett termés-
becsléssel meghatározott ténytermés egy hektárra jutó
részének és a károsodott terület ténytermésének egy
hektár jutó részének különbsége képezi.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x hozamveszteség (t/ha) x
egységár (Ft/t).
A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 70%-a.
9.3.3.2. Kipusztulásos károk bekövetkezése esetén:
A fagykár mértékét az újravetést, újrapalántázást, illetve
újrahasznosítást szükségessé tevõ mértékben elpusztult
növényállomány területének felmérésével kell meg-
állapítani.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x hozam (t/ha) x egységár
(Ft/t).
A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 20%-a.

9.3.4.Télifagy kockázat:
A téli fagykárok esetén a szolgáltatás összegét az újrave-
tést, vagy felülvetést, illetve újrahasznosítást szükségessé
tevõ mértékben elpusztult növényállomány területének
felmérésével kell megállapítani.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x hozam (t/ha) x egységár
(Ft/t).
A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 20%-a.

9.3.5. Vihar kockázat:
A károk megállapítása a következõk figyelembevételével
történik:
· a károsodott terület nagysága,
· a növényeknek a biztosítási esemény nélkül várható,

becsült hozama (maximum a biztosított hozam),
· a becsléssel megállapított kár százalékos mértéke a

károsodott területen,
· az adatszolgáltatáskor rögzített egységár.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x (hozam (t/ha) x kár
százalékos mértéke) x egységár (Ft/t).
· A biztosító szolgáltatása – az alábbiak kivételével – a

megállapított kár 90%-a.
· A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 80%-a, ha

károsodott növényt a kár idõpontja elõtt érést gyorsító
vagy az érést befolyásoló vegyszerrel kezelték.

· A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 70%-a
búzában, árpában, õszi káposztarepcében bekövetkezõ
biztosítási esemény esetén, ha a káresemény augusztus
01. után következett be.

9.3.6. Vízkockázat:
A vízkárok mértékét az elpusztult növényállomány
területének felmérésével kell megállapítani.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x hozam (t/ha) x egységár
(Ft/t).
A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 20%-a.

9.3.7. Talajmechanikai kockázat (homokverés,
talajcserepesedés):
A talajmechanikai károk (homokverés, talaj-

cserepesedés) mértékét az újravetést, vagy felülvetést,
illetve újrahasznosítást szükségessé tevõ mértékben
elpusztult növényállomány területének felmérésével kell
megállapítani.
Kár (Ft) = károsodott terület (ha) x hozam (t/ha) x egységár
(Ft/t).
A biztosító szolgáltatása a megállapított kár 20%-a.

9.4 Ha a biztosítási esemény bekövetkeztében a biztosí-
tási eseményen kívül más károsító esemény vagy tényezõ
is közrehatott, a biztosító a kárt csak olyan mértékig
téríti meg, amennyire az a biztosítási esemény követ-
kezménye.

9.5 A biztosító a kifizetendõ biztosítási összegbõl – a nö-
vény- és erdõállomány teljes pusztulása esetén – levonja
az értékesíthetõ, vagy egyéb módon hasznosítható
maradványok értékét.

10. A kárenyhítési és a kármegelõzési kötelezettség

10.1. A károk megelõzése, elhárítása és enyhítése érde-
kében a biztosított köteles haladéktalanul megtenni
minden tõle elvárható intézkedést. A biztosított min-
denkor köteles betartani a hatályos jogszabályokat,
szabványokat és hatósági határozatokat valamint a
vonatkozó szakmai elõírásokat. A kármegelõzési köte-
lezettség körében a szerzõdõ, illetve a biztosított köteles
a növénytermesztésre és/vagy növényvédelmi technoló-
giára vonatkozó szabályokat betartani.
10.2. A biztosított köteles a biztosítóval együttmûködni a
kár megelõzése, illetõleg enyhítése érdekében. 
10.3. A biztosító – képviselõje vagy megbízottja útján –
jogosult ellenõrizni a 10.1 pontban elõírtak betartását.
10.4. Ha a biztosító a kármegelõzésre vonatkozó szabá-
lyok súlyos megsértését vagy a betartásuk sorozatos
elmulasztását tapasztalja, kezdeményezheti a szerzõdés
módosítását.

11. A biztosító mentesülése a szolgáltatási
kötelezettség alól

11.1. A biztosító mentesül a fizetési kötelezettsége alól,
amennyiben bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen:
a) a szerzõdõ vagy a biztosított,
b) velük közös háztartásban élõ hozzátartozójuk,
c) a biztosított – vezetõ munkakört vagy a biztosított

vagyontárgyak kezelésével együtt járó munkakört
betöltõ – alkalmazottja, megbízottja vagy tagja 

szándékosan vagy súlyos gondatlanul okozta.
Ezeket a rendelkezéseket a kármegelõzési és kárenyhítési
kötelezettség megsértésére is alkalmazni kell.

11.2. A jelen általános szerzõdési feltételek alapján
súlyos gondatlanságnak minõsül különösen: 
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· A kár korábbi károsodással azonos körülmények
között, továbbá azért következett be, mert a biztosí-
tott nem tette meg a szükséges intézkedéseket a
kármegelõzés érdekében annak ellenére sem, hogy a
hatóság vagy a biztosító írásban figyelmeztette a kár
ismétlõdésének veszélyére.

12. A biztosítási szerzõdés módosítása

12.1. A biztosítási szerzõdés kizárólag a felek közös
megegyezésével, írásban módosítható.

12.2. A biztosítási szerzõdés a vetésterület nagyságára,
illetve a biztosított növénykultúra fajtájára vonatkozóan
legkésõbb a biztosítani kívánt növénykultúra vetésének,
illetve palántázásának megkezdéséig módosítható.
Módosítás a biztosítási idõszak elsõ napjára vissza-
menõleges hatályú.

12.3. Ha a vetésterület, illetve a biztosított növénykultúra
módosításában a felek megállapodnak, akkor annak követ-
keztében a biztosítási összeg is megváltozik. A biztosítási
összeg változására tekintettel pedig a biztosítási díj is
módosulhat.

13. A biztosítási esemény bejelentésének és a
kárrendezésnek a szabályai

13.1. A szerzõdõ, illetve a biztosított a biztosítási ese-
ményt – a tudomására jutását követõen – haladéktala-
nul, de legkésõbb 5 munkanapon belül köteles írásban
bejelenteni a biztosítónak a biztosítási szerzõdésben
meghatározott címre, valamint köteles megadni a
szükséges információkat, és lehetõvé tenni a kárbejelen-
tés és az információk tartalmának ellenõrzését.

13.2. A kárbejelentésnek tartalmaznia kell:
· a szerzõdõ és a biztosított nevét, címét;
· a biztosítási kötvény számát;
· a káresemény idõpontját;
· a károsodott terület nagyságát és azonosítási adatait;
· a kárbejelentésig megtett intézkedések leírását;
· a kárrendezésben közremûködõ, a biztosított/szer-

zõdõ által meghatalmazott személynek a kapcsolat-
tartáshoz szükséges adatait (nevét, elérhetõségét);

· minden egyéb olyan lényeges tényt és körülményt,
amely az igény jogalapjának és összegszerûségének
elbírálásához szükséges.

13.3. Ha a biztosított valamely bejelentendõ adatnak
rajta kívül álló ok miatt csak késõbb jut a birtokába,
akkor azt a tudomására jutását követõen haladéktalanul
köteles a biztosítónak bejelenteni.  

13.4. A biztosítási esemény bekövetkezte után a bizto-
sított a vagyontárgy állapotában és a kár helyszínén, a
biztosító kárfelmérésének a megkezdéséig, de legkésõbb
a kárbejelentésnek a biztosítóhoz való beérkezésétõl
számított ötödik munkanapon 24 óráig csak olyan
mértékben változtathat, amennyire ez a kárenyhítéshez
szükséges.

A biztosító a kárbejelentés beérkezésétõl számított öt
munkanapon belül köteles megkezdeni a kárrendezést.
Ha a helyszíni elõszemlére a kárbejelentés kézhezvételé-
tõl számított 5. munkanap végéig nem kerül sor, a bizto-
sított jogosult a helyszín megváltoztatására.

Ha a növénykultúrák újravetése illetve újrapalántázása,
vagy betakarítása a kárbejelentéstõl számított öt munka-
napon belül elengedhetetlen, a biztosított területeken a
károsodás mértékének megállapítása érdekében minta-
tereket kell hagyni.

A biztosító teljesítési kötelezettsége nem áll be,
amennyiben:
· a biztosított a kárbejelentéssel kapcsolatos köte-

lezettségeit nem vagy késedelmesen teljesíti, és
emiatt lényeges körülmények kideríthetetlenekké
válnak vagy

· a megengedettnél nagyobb mértékû változtatás (pl:
káresemény helyszínén a megengedettnél nagyobb
mértékû vagy a megengedettnél korábbi idõpontban
történõ változtatás) következtében lehetetlenné válik
a, fizetési kötelezettség elbírálása szempontjából
lényeges körülmények tisztázása.

13.5. A biztosítási esemény bekövetkezésekor a biztosí-
tott – tûz esetén – haladéktalanul köteles a tûzvédelmi
hatóságnak bejelentést tenni, és a bejelentés másolati
példányát a kárbejelentéshez mellékelni. 

13.6. A biztosítási esemény bekövetkezése esetén a biz-
tosítottnak igazolnia kell a tulajdonjogát, idegen vagyon-
tárgyakra vonatkozóan pedig a birtoklás jogcímét, a
vagyontárgy tulajdonosának megnevezésével. 

13.7. A biztosító szolgáltatásának igénybevételéhez a
biztosító kérésére rendelkezésre kell bocsátani mindazo-
kat az iratokat, amelyek a biztosítási esemény, a szolgál-
tatásra való jogosultság és a szolgáltatás összegének
megállapításához szükségesek, így különösen:
· a károsodás bekövetkezését és annak mértékét

bizonyító hatósági vizsgálati jegyzõkönyveket,
számlákat, és egyéb iratokat,

· a biztosító által szükségesnek tartott egyéb okmányt,
mint pl. az adásvételi szerzõdést, a haszonbérleti
szerzõdést, tulajdoni lapot. 
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13.8. A biztosítási szolgáltatás teljesítésének határideje
A biztosító a szolgáltatását a „kárbecslési jegyzõkönyv”
elfogadásától számított 15 (tizenöt) munkanapon belül
hivatalos magyar fizetõeszközben nyújtja. Ha a bizto-
sítási esemény bekövetkezésének, a biztosítási szolgálta-
tásra való jogosultság, illetve a biztosítási szolgáltatás
összegének megállapításához iratoknak a biztosító
rendelkezésére bocsátása szükséges, úgy a fenti határ-
idõt az utolsó irat, okmány, határozat vagy egyéb doku-
mentáció beérkezését követõ naptól kell számítani.

14. A biztosítási szerzõdés megszûnése

14.1. A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerzõdés
megszûnéséig áll fenn, kivéve, ha a megszûnés oka a
biztosítási érdek megszûnése. 

14.2. A biztosítási szerzõdés megszûnik:
a) a határozott idõtartam lejártával,
b) közös megegyezéssel,
c) egyéb, a jelen fejezet 14.4.-14.10. pontjaiban

szabályozott esetekben.

14.3. A határozott tartamra kötött biztosítási szerzõdés – és
ezzel a biztosító kockázatviselése is – a biztosítási tartam
lejártával, a kötvényben a szerzõdés megszûnésének
napjaként feltüntetett napot követõ napon 0 óra 0 perc-
kor szûnik meg.

14.4. A határozatlan tartamra kötött biztosítási
szerzõdést a felek minden egyes biztosítási idõszak
végére (évforduló) írásban felmondhatják. A felmondási
idõ harminc nap.

14.5. Ha a biztosítási esemény a biztosítás hatályának
kezdete elõtt bekövetkezett, illetve a bekövetkezése
lehetetlenné vált, vagy megszûnt a biztosítási érdek, a
biztosítási szerzõdés, illetõleg annak megfelelõ része
nem válik hatályossá.

14.6. Ha a biztosítási esemény bekövetkezése a biztosí-
tási szerzõdés hatálya alatt lehetetlenné vált, vagy meg-
szûnt a biztosítási érdek, akkor a szerzõdés, illetve annak
megfelelõ része a hónap utolsó napjával megszûnik. 

14.7. Megszûnik a biztosítási szerzõdés a biztosítási díj
(díjrészlet) esedékességétõl számított harmincadik nap
elteltével, ha addig a hátralékos díjat nem fizették meg,
és a biztosított díjhalasztást sem kapott, illetõleg a
biztosító a díjkövetelést bírósági úton nem érvényesítette.

14.8. A biztosítási szerzõdés megszûnése után befizetett
díj nem helyezi újból hatályba a szerzõdést. A biztosító a
biztosítási szerzõdés megszûnése utáni tartamra
vonatkozó díjat visszafizeti.

14.9. A biztosítási szerzõdés év közben történõ meg-
szûnésekor a felek egymással elszámolni kötelesek. Egy
éves biztosítási idõszak esetén elszámoláskor az egy
napra esõ díj az éves díj 360-ad része. 

14.10. A biztosítási szerzõdés a 8.7.2, illetve a 8.7.3. valamint
a 13.4 pontokban meghatározott esetekben is megszûnik.

14.11. Ha a biztosítási szerzõdés megszûnésekor (idõbeli
hatályának lejártakor) a biztosítási szerzõdés felei egy-
mással szolgáltatással tartoznak (pl. meg nem fizetett
díj, folyamatban lévõ kárrendezés) akkor a biztosítási
szerzõdés megszûnése nem érinti a még teljesítendõ
szolgáltatást, teljesítésének módját és idejét. A bizto-
sítási szerzõdés megszûnésekor még teljesítendõ szol-
gáltatásra/ellenszolgáltatásra továbbra is a biztosítási
szerzõdés rendelkezései vonatkoznak.  

15. A biztosító megtérítési igénye

15.1. Amennyiben a biztosító a kárt megtérítette, õt illetik
meg azok a jogok, amelyek a biztosítottat illeték meg a
kárért felelõs személlyel szemben, kivéve, ha ez a biztosí-
tottal közös háztartásban élõ hozzátartozó. A biztosított
megadni tartozik a biztosítónak a visszkereset érvénye-
sítéséhez szükséges bizonyítékokat és tájékoztatást
annak törvényi joga alapján.

15.2. Ha a biztosító a kárt megtérítette, a biztosított
köteles a kárral kapcsolatban hozzá bármilyen jogcímen
érkezett megtérülést a kifizetett kártérítési összeg erejéig
a biztosítónak nyolc napon belül befizetni, és errõl
egyidejûleg írásban tájékoztatást adni.

Ha a biztosító a kárt részben térítette meg, a biztosított
elsõ bekezdés szerinti kötelezettsége csak akkor és csak
arra az összegre áll fenn, amely – a biztosító szolgálta-
tását is figyelembe véve – a tényleges kárt meghaladta.

16. Elévülés

A jelen általános szerzõdési feltételek alapján létrejött
biztosítási szerzõdésbõl eredõ igények egy év alatt évül-
nek el. Az elévülés akkor kezdõdik, amikor a biztosítási
szerzõdésbõl eredõ igény esedékessé válik.

17. Eltérés a szokásos vagy korábbi szerzõdéses
gyakorlattól

Az Allianz Hungária Biztosító Zrt. által a jelen általános
szerzõdési feltételek szerint kínált biztosítási szerzõdé-
sek a korábbi feltételekhez képest az alábbi eltéréseket
tartalmazzák.
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A biztosító a jelen általános szerzõdési feltételekben
meghatározott kockázatokat korábban általános és
különös biztosítási feltételek alkalmazásával kínálta,
amelyek egymást kiegészítve tartalmazták az általános
szerzõdési feltételeket, ezt megelõzõen pedig a jelen
általános szerzõdési feltételekkel – közel megegyezõ
tartalmú – feltételek alkalmazásával. Ez utóbbi a piacon
elterjedtebb, ezért és a könnyebb összehasonlítás érde-
kében jelen pontban a továbbiakban azokat a változá-
sokat jelöljük, amelyek a korábbi általános szerzõdési
feltételekhez képesti változások.

A jelen általános szerzõdési feltételek a mezõgazdasági
növényállományok kapcsán vállalt kockázatokat össze-
vonva tartalmazzák úgy, hogy bármely szabadföldi,
lábonálló növénykultúra biztosítható. A szerzõdõ, illetve
a biztosított dönthet arról, hogy a választható kockázat(ok)
(fagy, jég, tûz, vihar, víz, talajmechanikai) melyikére
kívánja kiterjeszteni a biztosítási védelmet. A több
kockázatot választó szerzõdõk/biztosítottak számára a
biztosító díjkedvezményt nyújt.

A jelen általános szerzõdési feltételek esetén a jégverés
következményeként fellépõ növény-egészségügyi
veszteségek, illetve az ebbõl eredõ értékesítési károk nem
térülnek. 

Külön záradékkal, pótdíj ellenében, vonhatók fedezetbe a
minõségi jégkárok, valamint az egyes kockázatoknál
kisebb mértékben módosultak a biztosítható növény-
állományok és az azokra vonatkozó kockázatviselési
idõszak kezdetek és végidõpontok. Kis mértékben
módosultak a kizárások.

A viharkár határértéke módosult 20m/s-ra.

Az önrészesedésre vonatkozó szabályok módosultak. 
A változás-bejelentési kötelezettségek eseteinek köre és
határideje módosult. 

A biztosítási szolgáltatás teljesítésének határideje
korábbi 15 napról 15 munkanapra változott. 

18. A személyes adatok kezelése

18.1. Személyes adat az olyan adat, illetve adatból levon-
ható következtetés, amely kapcsolatban hozható egy
meghatározott (azonosított vagy azonosítható) termé-
szetes személlyel (a továbbiakban: érintett).

18.2. A biztosító személyes adatokat a biztosítási szerzõ-
dés létrejöttével, nyilvántartásával és a biztosítási szol-
gáltatás teljesítésével összefüggésben kezel. Ezen
célokkal összefüggésben a biztosító a tudomására jutott
adatokat a biztosítókról és a biztosítási tevékenységrõl

szóló 2003. évi LX. törvény (továbbiakban: új Bit.) értel-
mében az érintett külön hozzájárulása nélkül kezelheti.
Ez a felhatalmazás kizárólag azokra a személyes ada-
tokra vonatkozik, amelyek nem minõsülnek különleges
adatnak.

18.3. Ha a személyes adat egészségi állapotra, kóros
szenvedélyre, illetve szexuális életre vonatkozik, akkor az
a hatályos jogszabályok értelmében különleges adatnak
minõsül, és kizárólag az érintett írásos hozzájárulása
alapján kezelhetõ.

18.4. A különleges adatok kezelésére vonatkozó írásos
hozzájárulását az ügyfél a személyes adatok védelmérõl
és a közérdekû adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi
LXIII. törvény (továbbiakban: Avtv.) 3. §-ának (7) bekez-
dése értelmében a szerzõdés keretei között is megteheti.
Az ezen rendelkezés alapján megadható hozzájárulást az
Ajánlat/módosítási javaslat/adatközlõ tartalmazza.

18.5. Az adatszolgáltatás önkéntes, de a biztosítási aján-
laton szereplõ személyes adatok közlése nélkülözhetet-
len a biztosítási szerzõdés létrejöttéhez.

18.6. Az adatkezelés idõtartama: a biztosító a személyes
(és azon belül a különleges) adatokat a biztosítási
jogviszony fennállása alatt, valamint azon idõtartam
alatt kezelheti, ameddig a biztosítási jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesíthetõ.

18.7. A biztosító, mint adatkezelõ az adatok feldolgozá-
sával leányvállalatát, a Hungária Biztosító Számítás-
technikai Kft.-t (Cg. 01-09-069-554, 1553 Budapest, Pf. 40)
bízza meg, amely szervezet az adatokat nyilvántartja. A
biztosítási szolgáltatás teljesítéséhez – postai vagy banki
átutalás esetén – igénybe vett Magyar Posta Rt. és a bizto-
sítási szolgáltatás jogosultja által megnevezett bank
adatfeldolgozónak minõsül. A Bit. 78. § (3) bekezdése
alapján, ha a biztosító kiszervezett tevékenység kereté-
ben az ügyfeleinek a személyes adatát is továbbítja az e
tevékenységet végzõ személyekhez, akkor a kiszervezett
tevékenységet végzõ a biztosító adatfeldolgozójának
minõsül.

18.8. A biztosító egyes biztosítási szolgáltatások során
igénybe vesz külsõ közremûködõket olyan esetekben,
amikor a biztosítási szolgáltatás nyújtásához szükség
van a megbízott speciális szakértelmére, vagy amikor
külsõ cég bevonásával a biztosító azonos minõségben,
ám alacsonyabb költségekkel és kedvezõbb áron
nyújthatja szolgáltatását. A (kiszervezett tevékenységet
végzõ) megbízott személyes adatokat kezel, és a törvény
alapján titoktartás kötelezi.

18.9. A biztosító az érintett személyes (és különleges)
adatait, továbbá biztosítási titoknak minõsülõ adatait
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kizárólag az érintettõl vagy annak törvényes képvise-
lõjétõl kapott írásos hozzájárulás alapján továbbíthatja
harmadik személynek, kivéve, ha az adattovábbítás a Bit.
által felsorolt szervezetek számára jogszabály alapján
történõ megkeresés vagy kötelezõ adatszolgáltatás
teljesítése során történik.

A Bit. által meghatározott szervezetek felsorolását a jelen
általános szerzõdési feltételekhez tartozó ügyfél-
tájékoztató tartalmazza.

18.10. Tekintettel arra, hogy az Avtv. 3. §-ának (7) bekez-
dése értelmében a biztosítási szerzõdésnek félreérthe-
tetlen módon tartalmaznia kell azt, hogy az érintett
aláírásával hozzájárul különleges adatainak az általános
szerzõdési feltételekben foglaltak szerinti kezeléséhez, az
e rendelkezés alapján megadott hozzájárulást az
Ajánlat/módosítási javaslat/adatközlõ tartalmazza. 

18.11. Az ajánlat tartalmaz továbbá egy speciális adat-
továbbítási felhatalmazást a biztosítási ügynökök eseté-
ben. A biztosítási szerzõdések megkötésében biztosítási
ügynökök (a Bit. értelmében függõ biztosításközvetítõk)
mûködnek közre. E személyekkel a biztosítási szerzõdés
megkötését követõen megszûnhet a biztosító kapcsolata.
Annak érdekében, hogy a biztosító minél teljesebb kör-
ben kiszolgálhassa ügyfeleit, az ügyfelek adatait – hozzá-
járulásuk esetén – a biztosítási szerzõdés kezelése és
karbantartása céljából más ügynöknek adjuk át. 

18.12. Az érintett tájékoztatást kérhet személyes adatai
kezelésérõl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbítését, illetve – a jogszabályban elrendelt adatke-
zelés kivételével – törlését. A valóságnak meg nem felelõ
adatot a biztosító köteles helyesbíteni.

Az érintett kérelmére a biztosító tájékoztatást ad:
a) az általa kezelt adatokról, illetve
b) az általa megbízott adatfeldolgozó által feldolgozott

adatokról,
c) az adatkezelés céljáról,
d) az adatkezelés jogalapjáról,
e) az adatkezelés idõtartamáról,
f) az adatfeldolgozó

· nevérõl,
· címérõl (székhelyérõl),

· az adatkezeléssel összefüggõ tevékenységrõl,
továbbá arról, hogy

· kik és milyen célból kapják meg vagy kaphatják
meg az adatokat.

18.13. Az adatvédelemrõl szóló tájékoztatás iránti kérel-
meket a biztosító székhelyére, a biztosító adatvédelmi
felelõséhez (fax: 301-6052, levelezési cím: 1054 Budapest,
Bajcsy-Zsilinszky út 52., Vezérigazgatóság) kérjük
eljuttatni.

18.14. A biztosító személyes adatokat a biztosítási jog-
viszony fennállásának idején, valamint addig kezelhet,
ameddig a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesíthetõ.

A biztosító a létre nem jött biztosítási szerzõdéssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a
szerzõdés létrejöttének meghiúsulásával kapcsolatban
igény érvényesíthetõ.

18.15. A biztosító köteles törölni az ügyfeleivel, volt ügy-
feleivel, vagy a létre nem jött szerzõdéssel kapcsolatos
minden olyan személyes adatot, amelynek kezelése ese-
tében az adatkezelési cél megszûnt, vagy amelynek keze-
léséhez az érintett hozzájárulása nem áll rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs törvényes alap.

18.16. Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet
tiltakozási jogával, illetve bírósághoz is fordulhat.

19. Egyéb rendelkezések

19.1. A biztosítóhoz intézett nyilatkozat a biztosítóval
szemben akkor hatályos, ha azt a nyilatkozattételre
jogosult írásban tette, és az meg is érkezett a biztosító-
hoz. Írásos nyilatkozatnak kell tekintetni a telexen és
telefax útján megtett nyilatkozatokat is.

19.2. A jelen általános szerzõdési feltételek alapján létre-
jött szerzõdésre az itt nem szabályozott kérdésekben a
Polgári Törvénykönyv és a Bit. valamint a hatályos
magyar jogszabályok rendelkezései az irányadók.

Allianz Hungária Biztosító Zrt.
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